








































Le présent acte d’adhésion signé est à adresser à l’adresse suivante : 

Caisse Nationale des Allocations Familiales
Direction des politiques familiales et sociales
Département de l’Ingénierie des Echanges et des Prestations
32 avenue de la Sibelle
75685 PARIS CEDEX 14

Acte d’adhésion à la convention générale relative 
à la transmission dématérialisée des informations relatives 

à la déclaration de grossesse aux services de la PMI 

En signant le présent acte d’adhésion, la Collectivité de Corse ci-après dénommé(e) 
« le destinataire », adhère à la convention générale relative à la transmission 
dématérialisée des informations relatives à la déclaration de grossesse aux services 
de la PMI. 

Sont annexés au présent acte d’adhésion les documents suivants :

- la convention générale relative à la transmission dématérialisée des 
informations relatives à la déclaration de grossesse aux services de la PMI, 
signée par le représentant de la Caisse Nationale des Allocations 
Familiales (CNAF) ;

- l’avenant n° 1 à la convention générale relative à la transmission dématérialisée 
des informations relatives à la déclaration de grossesse aux services de la PMI, 
signé par le représentant de la Caisse Nationale des Allocations 
Familiales (CNAF) ;

- Les annexes à la convention générale précitée : 

▪ annexe 1 : Liste des données transmises ; 
▪ annexe 2 : Contrat de service.

Les noms et coordonnées des correspondants en charge du pilotage du projet pour le 
destinataire sont :

• Vanina PATRONI : vannina.patroni@isula.corsica / 0495550690
• Marie-Pierre MICHELANGELI : marie-pierre.michelangeli@isula.corsica / 

0495550654

Les noms et coordonnées des correspondants informatiques (support technique 
assistance) pour le destinataire sont :

• Philippe CAMPIA : philippe.campia@isula.corsica / 0495291359
• Raphaël Colonna d’Istria : raphael.colonnadistria@isula.corsica / 0495291254

Date souhaitée de début de réception des flux : 1er octobre 2022

Fait à                              le

Signature du représentant dûment habilité à engager le destinataire : 

mailto:vannina.patroni@isula.corsica
mailto:marie-pierre.michelangeli@isula.corsica
mailto:philippe.campia@isula.corsica
mailto:raphael.colonnadistria@isula.corsica


Annexe 1
Liste des données transmises

L’annexe 1 à la « convention CAF - Conseil départemental relative à la transmission 
des informations relatives à la grossesse » liste les données transmises via les trois 
flux : 

- 1 flux reprenant les données grossesse de la DSG, transmis par la CNAF à la 
PMI et contenant :

-
- le nom de famille ;
- le nom d’usage ;
- le prénom ;
- l’adresse ;
- la date de naissance de la femme enceinte ;
- le rang de naissance ;
- la date présumée de début de grossesse ;
- le nombre d’enfants à naître ;
- la date d’examen ;
- le prénom du professionnel de santé ayant réalisé la télédéclaration ;
- le nom du professionnel de santé ayant réalisé la télédéclaration ;
- l’identifiant du professionnel de santé ayant réalisé la télédéclaration.

La date présumée de début de grossesse et le nombre d’enfants à naître peuvent faire 
l’objet d’une rectification. Le flux contient cette indication le cas échéant.

- 1 flux sous forme de formulaire Cerfa auquel est associée l’identification du 
dossier allocataire, transmis par la CAF à la PMI :

- CAF ;
- Le numéro de département suivi du rang de l’organisme CAF ;
- le numéro d’allocataire.

- 1 flux issu de Cristal, transmis par la CAF à la PMI et contenant :

- le numéro d’allocataire ;
- la qualité civile ;
- le nom d’usage ;
- le nom de famille et les prénoms ;
- la date de naissance ;
- le nom de commune de naissance ;
- le type de date de naissance ;
- la situation professionnelle de la personne enceinte ;
- la dernière adresse connue dans Cristal  (avec précision sur la nature 

définitive ou provisoire de l’adresse) ;
- la date d’effet de la dernière adresse connue ;
- la date de déclaration de grossesse ;
- la date présumée de début de grossesse ;
- le nombre d’enfants à charge au sens des prestations familiales ;
- le motif d’envoi du flux (les motifs possibles sont : déclaration de 

grossesse, naissance sans déclaration préalable, mutation prenante) ;
- en cas de mutation prenante, le numéro d’allocataire et le code 

organisme de la caisse cédante.
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1 Introduction

1.1 Objet du document

L’objet de ce document est de définir le contrat de service entre la Caisse Nationale 
des Allocations Familiales qui intervient pour le compte de la Caisse d’Allocations 
Familiales (CAF) du département et le Département qui opère, pour le compte de la 
PMI de son département, les échanges de données relatifs aux trois flux concernés 
par ce contrat : 

✓ Les flux dématérialisés transmis à la CAF par la branche Maladie (DSG)
✓ Les déclarations de grossesse transmises à la CAF par les allocataires, 

que la CAF dématérialise et indexe avant leur transmission (SGR)
✓ Les changements de situation (GRO)

Ce document est une annexe à la convention signée par le Directeur de la CNAF et 
l’acte d’adhésion signé par le Président du Département qui concernent ces 
échanges. 

1.2 Rôle

Sont décrits, les engagements du « Fournisseur » et du « Destinataire » liés par le 
service. 

Les rôles de « Fournisseur » et « Destinataire » sont respectivement attribués à la 
DSI de la Caisse Nationale des Allocations Familiales (CNAF) qui opère les 
échanges pour le compte de la Caisse d’Allocations Familiales (CAF) via son Centre 
Serveur National et à la DSI du Département concerné qui utilise le service pour le 
compte de la Protection Maternelle et Infantile (PMI) du département.
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2 Description des flux

Les 3 flux transmis quotidiennement par le fournisseur sont décrits dans le document 
ci-joint.

Contrat de service 
Cnaf - PMI- Schéma flux.pdf

Les flux sont transmis par des dispositifs agréés par le fournisseur et destinataire 
(Tiers de télétransmission, Plateforme d’Echange et de Confiance, Hub d’Echange 
de l’Etat, transfert de fichier CFT).

3 Mise à disposition des flux

Le fournisseur s’engage à délivrer quotidiennement les 3 flux décrit au paragraphe 2 
au plus tard dans un délai de 8 jours ouvrés, à réception des documents par la 
Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CNAM) pour le flux DSG, des allocataires 
pour le flux SGR ou le flux GRO.

Le fournisseur s’engage à conserver les flux pendant les 3 mois qui suivent leur 
transmission.

Il s’engage à réémettre un ou des flux, dans un délai de 8 jours ouvrés, à la 
demande du Département.

4 Exploitation des flux

Le destinataire s’engage à traiter les flux reçus dans les meilleurs délais pour leur 
exploitation par la PMI de leur département.

Le destinataire s’engage à n’utiliser les données transmises que dans le cadre strict 
de ce service à la PMI de son département.

5 Gestion des sollicitations

5.1 Incidents

En cas de dysfonctionnement, le destinataire doit solliciter la Caf de son département 
pour signaler l’incident. L’ensemble des informations susceptibles d’aider le 
fournisseur à résoudre l’incident (heure de l’incident, description, éventuellement 
traces ou journal d’anomalie etc) doit être communiqué de manière sécurisée (à la 
convenance de l’expéditeur de l’incident sous réserve que la Caf puisse en exploiter 
la transmission).
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En cas d’incident avéré, c’est la CAF qui formalise la sollicitation à l’aide de l’outil 
dévolu à cet effet. Elle donne au Département en retour le numéro de sollicitation 
généré par l’outil. C’est ce numéro qui est ensuite utilisé pour toute communication 
sur l’incident jusqu’à sa résolution.

Dès l’incident créé, le Support Accueil National s’engage à prendre en compte la 
demande dans un délai de 30 minutes.

Le fournisseur s’engage à résoudre l’incident dans le délai qui permet l’envoi des flux 
indiqué en 3

A la résolution de l’incident la Caf en est informée via le dispositif de signalement. 

Elle se doit de reporter immédiatement l’information à son Département.

En cas d’incident détecté par le fournisseur, pouvant avoir un impact sur le délai de 
transmission indiqué en 3, le fournisseur procédera à une information auprès des 
CAF concernées et auprès du destinataire.

5.2 Evolutions

Les demandes d’évolution du dispositif sont à transmettre, par le destinataire, à la 
CAF de son département. Celle-ci formalisera alors la demande dans l’outil dévolu à 
cet effet sous forme d’un levier d’optimisation. Un numéro de demande sera transmis 
en retour au Département.

6 Sécurité

Le fournisseur assure :

✓Les sauvegardes quotidiennes et hebdomadaires sur support 
magnétiques et réplication sur disques,

✓La réplication des données sur un site de secours,
✓La traçabilité des échanges
✓La sécurisation des données transmises en lien avec le destinataire grâce 

au dispositif d’échanges mis en place
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