CONVENTION RELA TIVE A LA MISE EN CEUVRE DE L’ACCOMPAGNEMENT
SOCIAL LIE AU LOGEMENT SUR LE TERRITOIRE DU CISMONTE
Exercice 2022

ENTRE

La Collectivité de Corse, située 22 cours Grandval 20000 Ajaccio, représentée
par le Président du Conseil exécutif de Corse, M. Gilles SIMEONI,
D’une part,

ET
L’association Accés logement insertion sociale (ALIS), située 31 rue César

CAMPINCHI, 20 200 Bastia, n° Siret 420 674 913 0025, représentée par Mme Marie
FLACH en sa qualité de Présidente diment habilitée a cet effet,

D’autre part,
\"AV) la loi n° 90-449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au
logement,
VU la loi n° 98-657 du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les exclusions,
\"AV) la loi n® 2004-809 du 13 ao(t 2004 relative aux libertés et responsabilités
locales,
VU arrété DDCSPP/SCS//REF n° 8 du 5 février 2016 portant agrément de

'association Accés au Logement et a I'lnsertion Sociale (ALIS) pour
'activité d’ingénierie sociale, financiére et technique et pour l'activité
d’'intermédiation locative et de gestion locative sociale,

\"AV) la délibération n° 302 du Conseil Départemental du Cismonte en date du
19 janvier 2016 adoptant le Plan Départemental d’Actions pour le
Logement et I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD)
2016-2022,

\"AV) la délibération n°® 17/076 AC de I'Assemblée de Corse du 30 mars 2017
approuvant le Plan de lutte contre la précaritée,

VU la délibération n° 22/053 AC de I'Assemblée de Corse du 29 avril 2022
approuvant 'actualisation du réglement des aides et des actions sociales
et médico-sociales de Corse,

VU la délibération n° 22/ CP de la Commission Permanente du
23 novembre 2022 approuvant les conventions de partenariat avec
I'association ALIS pour ’Accompagnement social lié au logement (ASLL)
et la Gestion locative adaptée (GLA),

IL EST CONVENU CE QUI SUIT
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ARTICLE 1 : Objet de la convention

La présente convention définit les modalités de mise en ceuvre des mesures
d’accompagnement social lié au logement (ASLL) exécutées par I'association ALIS
sur le territoire du Cismonte, ainsi que les conditions selon lesquelles la Collectivité
de Corse participe au financement de cette action.

ARTICLE 2 : Objectifs de la prestation

L’ASLL est un dispositif d'accompagnement spécialisé visant a favoriser l'insertion
par le logement. Il vise notamment a prévenir les situations d’expulsions.

Il s’articule autour de quatre niveaux d’accompagnement :

- L’ASLL de type A consiste a aider les ménages dans la recherche d'un
logement (bilan de situation, étude des possibilités de logement, soutien dans
les démarches) pour une durée de 3 mois/mesure

- L’ASLL de type B permet un accompagnement lors d’'un accés a un logement
autonome (régles de vie en collectivité, prévision de la gestion budgétaire,
aide dans les démarches liées a I'installation, information sur les équipements
et services de proximité) pour une durée de 6 mois/mesure

- L’ASLL de type E propose une aide dans la gestion budgétaire liée au
maintien dans les lieux (gestion du budget logement, controle de la régularité
du paiement des charges, respect des échéances d’'un plan d’apurement)
pour une durée de 6 mois/mesure

- L’ASLL de type F vise la mise en ceuvre d’'un processus d’insertion pour le
maintien dans les lieux (gestion budgétaire, liaison avec les partenaires dans
la gestion des situations de crise, sensibilisation au respect des régles de vie
en collectivité, médiation avec le voisinage) pour une durée de 6 mois/mesure

Lorsqu’elle propose un accompagnement dans la gestion budgétaire, 'ASLL n’est
pas cumulable avec d’autres mesures d’accompagnement social individuel de type
mesure d’accompagnement social personnalisé (MASP), mesure
d’accompagnement en économie sociale et familiale (MAESF), aide éducative
budgétaire (AEB), mesure judiciaire d’aide a la gestion budgétaire familiale
(MJAGBF) ou leurs équivalents.

ARTICLE 3 : Modalités de mise en ceuvre de 'ASLL

La décision de mise en ceuvre d’'une mesure d’ASLL au bénéfice d'un ménage est
prise en commission du fonds de solidarité pour le logement (FSL) sur la base d’'un
diagnostic présenté par le travailleur social qui suit le ménage.

La commission FSL missionne I'association ALIS en conséquence.

ARTICLE 4 : Engagements de I'association ALIS

L’association ALIS s’engage pour 'année 2022 a effectuer 'accompagnement social
lié au logement dans le cadre de I'accés et du maintien dans le logement auprés de
25 nouveaux ménages et pour 124 mois/mesures effectués.

ARTICLE 5 : Rémunération du prestataire

Pour 'année 2022, la participation financiére de la Collectivité de Corse est fixée a
56 500 euros.
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Le réglement s’effectuera de la fagon suivante :

o un acompte de 50 %, soit un montant de 28 250 euros, sera versé a la
signature de la convention ;

° un deuxiéme versement de 30 %, soit un montant de 16 950 €, sera versé
sur présentation d’'une facture et d’'un rapport d’évaluation intermédiaire pour le
premier semestre 2022.

o le solde d’'un montant de 11 300 € sera réglé sur production d’un bilan
financier (comptabilité analytique) visé par le comptable et approuvé par
'assemblée compétente, tel que prévu aux statuts de I'association, ainsi que
des bilans de fin de mesure et du rapport d’évaluation annuelle ;

Le montant du solde pourra étre revu a la baisse en cas de cessation anticipée de
I'activité.

Dans le cas ou le compte de résultat fait apparaitre un déficit ou un excédent,
I'association ALIS présentera un rapport ou seront déclinées :

-  En cas d’excédent, la réaffectation du résultat et en fonction des
motivations évoquées, la Collectivité de Corse se réserve le droit de
diminuer le versement du solde a concurrence de I'excédent réalisé.

- En cas de déficit, la ou les mesures qu’elle entendra mettre en place pour
retrouver I'équilibre des comptes.

Ces documents devront étre adressés a M. le Président du Conseil exécutif de
Corse, en deux exemplaires originaux et diment signés par les personnes habilitées
a cet effet, avant le 30 juin 2023.

Le bilan financier devra comporter les éléments suivants :

- liste nominative et temps de travail du personnel affecté a la prestation,
- détail de 'ensemble des charges.

L’association ALIS s’engage a fournir a la direction générale adjointe en charge des
affaires sociales et sanitaires de la Collectivité de Corse, sur demande et a tout
moment, d’autres éléments nécessaires a I'évaluation de la prestation.

ARTICLE 6 : Evaluation de la prestation

Chaque mesure ASLL fait I'objet d’'une évaluation réalisée par le prestataire au
regard des objectifs précités.

Tout bilan de fin de mesure comprend :

- le nombre de rencontres effectives lors de I'accompagnement,
notamment au domicile du bénéficiaire,

- le budget détaillé du ménage,

- une synthése de la situation du ménage par rapport a sa problématique
logement (maintien dans les lieux ou mutation, impayés de loyer, de
charges et autres, aides mobilisées et accordées, ...).

Le prestataire remet également a la direction générale adjointe en charge des
affaires sociales et sanitaires un bilan qualitatif et quantitatif de I'action menée.
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Cette évaluation annuelle devra comporter les éléments suivants :

- liste nominative des ménages suivis,

- nombre de ménages suivis (total et par type de mesure), nombre de
mois/mesures effectués,

- indicateurs relatifs aux ménages (classe d’age, composition familiale,
situation économique, caractéristiques du logement, ...),

- durée moyenne de 'accompagnement, nombre de désistements,

- nature des difficultés rencontrées par rapport au maintien dans le
logement,

- éventuelles améliorations a apporter quant a I'exercice de la mission
ASLL.

Un mois/mesure correspond au suivi d’'une famille pendant un mois par un travailleur
social.

ARTICLE 7 : Communication

Aucune publication ou communication des bilans relatifs aux missions visées par la
présente convention ne peut étre effectuée sans I'accord préalable de la Collectivité
de Corse.

Le contractant ainsi que toutes personnes impliquées dans la réalisation des actions
sont tenus au secret professionnel pour tout ce qui a trait aux renseignements et
documents qu’ils ont pu recueillir au cours de leurs travaux.

ARTICLE 8 : Contréle de la mission

La Collectivité de Corse se réserve le droit d’exercer tout contréle sur piéces et sur
place auprés de l'association ALIS qu’elle estimera utile dans le cadre de la présente
convention. A ce titre, les services de la Collectivité de Corse peuvent faire appel en
tant que besoin a toute personne ou organisme qualifiés.

Le prestataire s’engage donc a mettre a la disposition de la Collectivité de Corse tout
document comptable, financier, administratif et pédagogique, et a faciliter le contrdle
de la structure et de I'évolution de la prestation financée.

ARTICLE 9 : Durée de la convention

La présente convention est conclue pour la période du 1¢ janvier 2022 au
31 décembre 2022.

ARTICLE 10 : Dénonciation de la convention
La présente convention prendra fin dans I'un ou l'autre cas suivant :

- Dénonciation par un des signataires avant son terme en précisant les motifs,
- Non-respect des termes de la présente convention.

La résiliation prendra effet a l'expiration d’un délai de deux mois suivant la
signification par lettre recommandée avec accusé de réception.

La convention pourra étre dénoncée par lI'une ou lautre des parties. Elle peut
également étre résiliée d’'un commun accord entre les parties.
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Avant la prise de décision, il est convenu d’'un dialogue entre les parties sur la
situation constatée, les voies et moyens pour y remédier.

ARTICLE 11 : Litige
Tout litige dans I'exécution de la présente convention fera I'objet, a défaut d’accord

amiable, d’un recours devant le Tribunal administratif de Bastia - Villa Montepiano,
20407 BASTIA CEDEX.

Bastia, le
Le Président La Présidente
du Conseil exécutif de Corse de I’association ALIS
Gilles SIMEONI Marie FLACH
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REPUBLIQUE FRANGAISE

rafernité

ASSOCIATIONS
DEMANDE DE SUBVENTION(S)

Formulaire unique

| Imprimer !

| Réinitialiser |

celfi

N°12156*05

Loi n® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations art. 9-1 et 10
Décret n° 2016-1971 du 28 décembre 2016

Ce formulaire peut é&tre enregistré sur un ordinateur ou tout autre support {clé USB, etc.) pour le remplir a votre
convenance, le conserver, le transmettre, etc. puis I'imprimer, si nécessaire.

Une notice n° 51781#02 est disponible pour vous accompagner dans votre démarche de demande de subvention.

Rappel : Un compte rendu financier doit étre déposé auprés de l'autorité administrative qui a versé la subvention dans les six mois
suivant la fin de l'exercice pour lequel elle a été attribuée. Le formulaire de compte-rendu financier est également a votre disposition sur
https:/iwww.formulaires.modernisation.gouv.frigficerfa_15059.do

Cocher la ou les case(s) correspondant a votre demande :

Forme Fréquence - Récurrence Objet Période
X en numéraire (argent) premiére demande fonctionnement global | X annuelle ou ponctuelle
en nature x renouvellement (ou poursuite) | x projets(s)/action(s) x pluriannuelle

A envoyer a I'une ou plusieurs (selon le cas) des autorités administratives suivantes (coordonnées hitps:/lannuaire.service-

public.fr) ;

BRE 0 28 T e Wl f S SO N TS T COETRE sl MR E TSy MR, SesU S N L MIRLC IREPLLL U L
Direction (ex : départementale -ou régionale- de la cohésion S0Ciale, 81C.) .

Conseil régional

Direction/Service

[] conseil départemental
Direction/Service

[] commune ou Intercommunalité
Direction/Service

[] Etablissement public

[] Autre (préciser)
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1. Identification de 'association

Sigle de l'association : A.L.LS.zALV.S................. SR = om | et ors | [ aTs T T R ——————

1.2 Numéro Siret: 14 1210161714191 1131010]10]2]5]

(si vous ne disposez pas de ces numéros, voir la notice)

1.4 Numéro d'inscription au registre (article 55 du code civil local) : Datel I 11111 11
Volume: |_I_ | I Folio:l_1_I_1 Tribunal d'instance :

1.5 Adresse du siége social : 31.RUE CESAR CAMPINCHI - 20200 BASTIA ..o

Code postal : ..2...0....2..0...0.. CommUNE I BASTIA . .. oottt se e eee e eneene e
Commune:delequéetleiCas BENGANU q. i urivismevs v e v e w4 L B T Ve T e T S a R ST e B

1.5.1 Adresse de gestion ou de correspondance (Si differente) © ........ccoiiiiiiiiiiiii e
(07070 [T Ta )¢ | USRS 1o 1] ¢ (1] ¢ [ = JR e o U S OO B S
Commune deleguéa|e cas BENEANT 1 mimvisrims s oy e s s fE T oy A e e e S s B e

1.6 Représentant-e légal-e (personne désignée par les statuts)

e B BT o S RO 0 O S S 20Tl o = S A U
s e o Rt B = T ] o T N L ST SR TR BTN S O
Téléphone : o L 1o 15 |- [ T e T

1.7 ldentification de la personne chargée de la présente demande de subvention (si différente du représentant légal)

2. Relations avec I'administration

Votre association bénéficie-t-elle d'agrément(s) administratif(s)? x] oui [Jnon
Si oui, merci de préciser :

Type d'agrément : attribué par en date du :
Ingénierie saciale, financiére et technique PREFECTURE DE HAUTE CORSE 05/02/16
Intermediation locative et gestion locative PREFECTURE DE HAUTE CORSE 05/02/16
L'association est-elle reconnue d'utilité publique ? [] oui non

Si oui, date de publication au Journal Officiel ; |
L'association est-elle assujettie aux impots commerciaux ? [(Joui [X]non

A
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3. Relations avec d'autres associations

A quel réseau, union ou fédération, 'association est-elle affiliée ? (indiquer le nom complet, ne pas utiliser de sigle)

L'association a-t-elle des adhérents personnes morales : non [ ] oui [X]Sioui, lesquelles?

Association sportive agréée ou affiliée a une fédération agréée : ]

4. Moyens humains au 31 décembre de I'année écoulée

Nombre de bénévoles :
Bénévole : personne contribuant réguliérement a l'activité de l'association, de maniére 2
non rémunérée.

Nombre de volontaires :
Volontaire : personne engagée pour une mission d'intérét général par un contrat
spécifique (par ex. Service civique)

Nombre total de salariés : 18
dont nombre d'emplois aidés 0

Nombre de salariés en équivalent temps plein travaillé (ETPT) 15

Nombre de personnels mis a disposition ou détachés par une autorité 0

publique

Adhérents

Adhérent : personne ayant marqué formeilement son adhésion aux statuts de 0

l'association

A=
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5. Budget' de I'association

Budget supplémentaire -
demande pluriannuelle

Année 20..2 ou exercice du ................ U e Suppression du budget -
- demande plurlannuelle
CHARGES Montant PRODUITS Montant
_ CHARGES DIRECTES |  RESSOURCESDIRECTES
60 - Achats 26134 ;fe's‘t’;?;ﬁ::g::;:'::z:"'s’ fe marchandiass, 58200
Achats matiéres et fournitures 18 358 [73 - Dotations et produits de tarification
Autres fournitures 7776 [74 - Subventions d'exploitation? 969 205
Etat : préciser le(s) ministére(s), directions ou
services déconcentrés sollicités cf. 1ére page
61 - Services extérieurs 104210 [PDETSPP2B 583700
Locations 46276 [DDETSPP2B - Appt Peda 10090
Entretien et réparation 23 842
Assurance 32973 | Conseil-s Régional(aux) :
Documentation 1119 (Collectivité de corse - GLA 170 000
Collectivité de corse - ASLL 56 500
62 - Autres services extérieurs 67 692 | Conseil-s Départemental (aux) :
Rémunérations intermédiaires et honoraires 43471 [Collectivité de corse - MSE Cis 20 000
Publicité, publication 3456 [Collectivité de corse - MSE Pum 20000
Déplacements, missions 11727 dgg;r;gl;gre;.i;:sr':rlmunautés HeSoinMUNES: U
Services bancaires, autres 9038 [VILLE de BASTIA - MOUS 28915
63 - Impots et taxes 0 [VILLE de BASTIA - Appt Peda 5000
Impdéts et taxes sur rémunération CAB - Appt Peda 5000
Autres impéts et taxes Organismes sociaux (CAF, etc. détailler) :
64 - Charges de personnel 781877 | Fonds européens (FSE, FEDER, etc.)
Rémunération des personnels 562952 p:;z%?nﬁgfnsg ri:ic;eiz;éest) de
Charges sociales 218925 | Autres établissements publics 70 000
Autres charges de personnel Aides privées (fondation)
165 - Autres charges de gestion courante 29731 [75 - Autres produits de gestion courante 0
756. Cotisations
758. Dons manuels - Mécénat
66 - Charges financiéres 17761 [76 - Produits financiers
67 - Charges exceptionnelles 77 - Produits exceptionnels
FS = BotRriong aux a_mortissements, pravision§ o 78 - Reprises sur amortissements et provisions
engagements a réaliser sur ressources affectées
225- Lr:lgér;(éiur les bénéfices (IS); Participation 79 - Transfert de charges
TOTAL DES CHARGES 1027 405 [TOTAL DES PRODUITS 1027 405
Excédent prévisionnel (bénéfice) Fnsuffisance prévisionnelle {déficit)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE®
lﬁgt-ulf:lpiois des cunkiibamions: velantailes:an 87 - Contributions volontaires en nature
860 - Secours en nature 870 - Bénévolat
861 - Mise a disposition gratuite de biens et services 871 - Prestations en nature
862 - Prestations
864 - Personnel bénévole 875 - Dons en nature
TOTAL 0 [TOTAL 0

1 Ne pas indiquer les centimes d'euros.

2| 'attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs publics valent

déclaration sur I'nonneur et tiennent lieu de justificatifs.

3 Le plan comptable des associations, issu du réglement CRC n° 99-01, prévoit a minima une information (quantitative ou, & défaut, qualitative) dans
I'annexe et une possibilité d'inscription en comptabilité, mais « au pied » du compte de résultat ; voir notice.

Mars 2

017- Page 4 sur9




Projet n".... 6. Projet - Objet de la demande Teah e e

Remplir une « rubrique 6 - Objet de la demande » (3 pages) par projet

Suppression d'un projet -
demande multi-projets

Votre demande est adressée a la politique de la ville ?[] oui

Intitulé :
Mission A.S.L.L. : Accompagnement Social Lié au Logement en Cismonte.

Objectifs :

Une AIVS (Agence Immobiliére & Vocation Sociale) est une structure a but social qui a les compétences d'une agence
immobiliére. Sa vocation répond a un double objectif ; 1/ Favoriser I'accés et le maintien des personnes fragilisées
dans un logement autonome tout en sécurisant le risque locatif du propriétaire 2/ Mobiliser des logements du parc
privé pour loger les personnes en difficulté, en proposant des dispositifs adaptés aux propriétaires.

Description :

L'accompagnement social lié au logement est la condition nécessaire a la réussite de toute opération tendant &
favoriser 'accés au logement ou le maintien dans le logement des personnes défavorisées, dans une perspective
d'insertion.

Il a pour but de lever les réticences de certains bailleurs & accueillir ou maintenir les publics en difficultés dans leur
parc.

Il a pour vacation dans certains cas de prévenir les situation d'expulsion.

Il s'agit notamment d'aider les personnes a rechercher un logement autonome et permettre d'utiliser normalement le
logements et ses équipements, gérer correctement le budget, instaurer des relations de confiance dans limmeuble...,
accéder aux services publics.

Cet accompagnement ne se substitue pas aux actions assurés par les services sociaux existants. || est
complémentaire et temporaire afin de permettre de répondre a une problématique précise.

Il s'agit de dispositifs courts (de 6 & 12 mois) avec des acquis solides qui perdurent sur le long terme. Il se décline
sous 4 types A, B, E et F.

Type A - L'aide a la recherche d'un logement

Type B - Accompagnement lors d'un accés a un logement autonome. Possibilité de début d'une action anticipée.
Type E - Gestion budgétaire liée au maintien dans les lieux

Type F - Mise en ouvre d'un processus d'insertion pour les maintiens dans les lieux.

Bénéficiaires : caractéristiques sociales, dans le respect des valeurs d'égalité et de fraternité de la République
(ouverture & tous, mixité, égalité femmes-hommes, non-discrimination), nombre, age, sexe, résidence, participation
financiére éventuelle, etc.

Tous les publics issus du PDALHPD.

Soit 25 ménages pour 124 mois/mesures effectués.

A
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Projet n°1..

6. Projet - Objet de la demande (suite)

Territoire :
Ancien territoire du département de la Haute Corse dénommé "Cismonte".

Moyens matériels et humains (voir aussi les "CHARGES INDIRECTES REPARTIES" au budget du projet) :

ETP mobilisé sur 'action : 0.1 encadrement - 0.05 secrétariat - 0.1 gestionnaire immobilier principal - 0.1 gestionnaire
immobilier et opérationnel - 0.1 ouvrier - 0.2 assistance sociale principale - 0.2 assistance sociale - 0.3 conseillére en

économie sociale et familiale - 0.2 apprentie assistante sociale.

2 véhicules

Nombre de personnes Nombre en ETPT

Bénévoles participants activement a l'action/projet 1

0,05

Salarié

dont en CDI 4

donten CDD

dont emplois aidés4

Volontaires (services civiques ...) 0

Est-il envisagé de procéder a un (ou des) recrutements(s) pour la mise en oeuvre de I'action/projet ?

[Joui [X]non Si oui, combien (en ETPT) : ..............

Evaluation : indicateurs proposés au regard des objectifs ci-dessus

Présentation d'un bilan d'activité présentant le nombre de ménages suivis par catégorie et mois mesures réalisées.
Composition familiale - age des bénéficiaires - nationalité - ressources - localisation des familles - partenaires a

l'origine de la demande - les bailleurs concernés par la prise en charge.

4 Sont comptabilisés ici comme emplois aidés tous les postes pour lesquels I'organisme bénficie d'aides publiques : contrats

d'avenir, contrats uniques d'insertion, conventions adulte-relais, emplois tremplin, postes FONJEP, etc.
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Projet n°....

6. Budget® du projet

Année 2022 ou exercice du ............... G [P Al

| Budget supplémentaire -
projet pluriannuel

Suppression du budget -
projet pluriannuel

CHARGES

Montant PRODUITS

R

60 - Achats

70 - Vente de produits finis, de marchandises,

403 prestations de services

Montant

Achats matiéres et fournitures

224 |73 - Dotations et produits de tarification

Autres fournitures 179 [74 - Subventions d'exploitation2 56 500
Etat : préciser le(s) ministére(s), directions ou
services déconcentrés sollicités cf. 1ére page

1 - Services extérieurs 2123

Locations 1315

Entretien et réparation 184

Assurance 557 | Conseil-s Régional(aux) :

Documentation 67 |[CDC 56 500

2 - Autres services extérieurs 4 379 | Conseil-s Départemental (aux) :

Rémunérations intermédiaires et honoraires 3383

Publicité, publication 500

Déplacements, missions 485 dggg;nrﬁgre;.i;ggmunautés i Oy

Services bancaires, autres 11

3 - Impdots et taxes 0

Impots et taxes sur rémunération

Autres impdts et taxes Organismes sociaux (CAF, etc. détailler) :

|64 - Charges de personnel 49 595 | Fonds européens (FSE, FEDER, etc.)
Rémunération des personnels 34500 plz;‘izgr’::rie(g;;; E‘Z?j eest) o=
Charges sociales 15095 | Aides privées (fondation)

Autres charges de personnel

Autres établissements publics

65 - Autres charges de gestion courante

75 - Autres produits de gestion courante

756. Cotisations

758. Dons manuels - Mécénat

66 - Charges financiéres

76 - Produits financiers

67 - Charges exceptionnelles

77 - Produits exceptionnels

8 - Dotations aux amortissements, provisions et
ngagements a réaliser sur ressources affectées

78 - Reprises sur amortissements et provisions

69 - Imp6t sur les bénéfices (IS); Participation

des salariés
HARGES INDIRECTES RE

ARGES INDI
Charges fixes de fonctionnement

79 - Transfert de charges

Frais financiers

Autres

TOTAL DES CHARGES 56 500 [TOTAL DES PRODUITS 56 500
Excédent prévisionnel (bénéfice) nsuffisance prévisionnelle (déficit)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE’
ﬁgt-uimplols Hbg conttihufionr:votontairen:an l87 - Contributions volontaires en nature
860 - Secours en nature 870 - Bénévolat
861 - Mise & disposition gratuite de biens et services| 871 - Prestations en nature
862 - Prestations
864 - Personnel bénévole 875 - Dons en nature
TOTAL 0 [TOTAL 0
La subvention sollicitée de.... 5659%0¢, objet de la présente demande représente ........ 100,00% du total des produits du projet

(montant sollicité/total du budget) x 100.

> Ne pas indiquer les centimes d'euros.

8 | 'attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs
publics valent déclaration sur I'honneur et tiennent lieu de justificatifs.
7 \oir explications et conditions d'utilisation dans la notice.

A
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7. Attestations

Le droit d'accés aux informations prévues par la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés s'exerce auprés du service ou de I'établissement auprés duquel vous déposez cette demande.

Si le signataire n'est pas le représentant statutaire ou légal de I'association, joindre le pouvoir ou mandat (portant les 2
signatures - celle du représentant légal et celle de la personne qui va le représenter -) lui permettant d'engager celle-ci®.

déclare :
- que l'association est & jour de ses obligations administratives?, comptables, sociales et fiscales (déclarations et
paiements correspondants) ;

- exactes et sincéres les informations du présent formulaire, notamment relatives aux demandes de subventions déposées
auprés d'autres financeurs publics ;

- que l'association respecte les principes et valeurs de la Charte des engagements réciproques conclue le 14 février 2014
entre I'Etat, les associations d'élus territoriaux et le Mouvement associatif, ainsi que les déclinaisons de cette charte ;

- que l'association a pergu un montant total et cumulé d'aides publiques (subventions financiéres -ou en numéraire- et en
nature) sur les trois derniers exercices (dont I'exercice en cours)™® :

[1 inférieur ou égal & 500 000 €

X supérieur a 500 000 €

- demander une subvention de : cveerien...... 56500 € au titre de I'année ou exercice 20.22
.... 58000 € au titre de l'année ou exercice 20.23

ceerririen......B9500 € au titre de I'année ou exercice 20.24

................ 51000 € au titre de I'année ou exercice 20.29

- que cette subvention, si elle est accordée, sera versée au compte bancaire de I'association.
=> Joindre un RIB

Eait; 1o 2108008 visummssssamseniis c: 21t S AR S———

Signature

Associati

ccas au Logement eté

1, rue César Campinchi - 20200 BASTIA
Tet 04 95 32 47 05

! '§fe"‘6@&f£—dessus

(R

8| e mandat ou procuration est un acte par lequel une personne donne & une autre le pouvoir de faire quelque chose pour le mandant et en son
nom. Le contrat ne se forme que par l'acceptation du mandataire. Art. 1984 du code civil."
9 Déclaration des changements de dirigeants, modifications de statuts, etc. auprés du greffe des associations - Préfecture ou Sous-préfecture.
10 conformément 4 la circulaire du Premier ministre du 29 septembre 2015, a la Décision 2012/21/UE de la Commission européenne du 20
décembre 2011 et au Réglement (UE) No 360/2012 de la Commission du 25 avril 2012 relatif 4 I'application des articles 107 et 108 du traité sur le
fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis accordées a des entreprises fournissant des services d'intérét économique général et
au Réglement (UE) n° 1407/2013 de la Commission du 18 décembre 2013 relatif 4 I'application des articles 107 et 108 du traité sur le
fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis.
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7 bis. Informations annexes

Relatives aux subventions déja pergues dans le cadre de la réglementation européenne relative aux aides d'Etat.

Si, et seulement si, l'association a déja percu au cours des trois derniers exercices (dont l'exercice en cours) des
subventions au titre d'un texte relevant de la réglementation européenne des aides d'Etat (de type : "Décision Almunia",

"Reglement de minimis", "Régime d'aide pris sur la base du RGEC"...) renseigner le tableau ci-dessous :

Date de signature
de l'acte
d'attribution de la
subvention (arrété,
convention)

Année(s) pour
laquelle/
lesquelles la
subvention a été
attribuée

"Décision" européenne, "Réglement” ou
"régime d'aide", européen a laquelle ou
auquel il est fait référence, le cas échéant,
sur l'acte d'attribution de la subvention

Autorité publique ayant accordé

la subvention Montant

Pour plus d'informations sur la maniére de remplir ce tableau, se reporter & la notice.

=
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Introduction :

L’association ALIS, depuis sa genése propose des actions qui ont pour but de lutter contre la
précarité et I’exclusion des publics les plus démunis. Pour cela, elle met en ceuvre différentes

actions :

- Mesures d’Accompagnement social lié au logement

- Mesures d’Accompagnement Vers et dans le logement
- Gestion locative adaptée

- Intermédiation locative

- Meédiation sociale énergie

- Appartement pédagogique

- Brico-partage....

L’ensemble de ces actions sont développées et mises en ceuvre dans le respect des valeurs qui
animent la structure et ses professionnels que sont le respect de la dignité et de la liberté. Les
actions entreprises doivent permettre de redonner du pouvoir d’agir aux personnes

accompagnées dans le but de favoriser leur libre choix.

La structure, en qualité d’acteur du territoire, inscrit son action dans 1’écosystéme des actions

sociales et médico-sociales de la Haute Corse et développe de nombreux partenariats.

Enfin, nous avons la volonté de changer le regard de la société sur la précarit€ en prenant part

a de nombreuses commissions territoriales ou nationales.

I association ALIS met en ccuvre de mesures d’Accompagnement Social Lié¢ au Logement
(ASLL), depuis 1999. Depuis la crise sanitaire, nous constatons que les personnes
accompagnées présentent de plus nombreuses problématiques et que 1’acces ou le maintient

dans le logement ne constitue désormais que la face émergée de leur situation.
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En 2021, les mesure d’ASLL ont représente :

- 23 mesures effectuées : 6 ayant débuté en 2020 pour se terminer en 2021

17 nouveaux ménages ont été suivis par le service dont 6 n’ont pas adhéré a

I’accompagnement
- 4 personnes ont vu leur mesure renouvelée
- 79 mois/mesures ont été effectucs ;

- 9 mesures étaient toujours en cours au 31.12.2021

La notion d’adhésion :

La procédure de sollicitation de la mesure d’ASLL prévoit que la personne, son travailleur
social référent et le professionnel de la structure présigne une mesure, symbolisant I’adhésion

de la personne a cet accompagnement renforce spécifique.

Toutefois, I’on constate de prés 1/3 des personnes ayant bénéfici¢ d’un accompagnement ne
font pas preuve d’une adhésion. Cela peut s’expliquer par 2 facteurs : L’octroi de la mesure a
été prononcé par la commission FSL dans un délai trés important (+ 3 mois) suite a la pré
signature, ce qui, dans le cadre de mesures d’ASLL A ou B fait disparaitre le besoin

d’accompagnement

Les personnes accompagnées s’ils ont participé 4 la mise en place de la mesure en se rendant
disponibles, ne I’ont pas réellement investie soit en ne remettant pas les documents demandés
(relevés de compte dans le cadre de mesure d’ASLL E) ou en ne mettant pas en ccuvre les

conseils dispensés par les professionnels

Aussi, si le bilan laisse apparaitre un manque d’adhésion, cela reste a remettre en perspective

avec les éléments précédents.

Depuis 2018, les mesures de type A « Aider le ménage dans la recherche d'un logement
autonome » et B « Gestion budgétaire liée au maintien dans les lieux » sont les plus
représentées. Pour la seconde année consécutive, I’on note une forte prépondérance des mesures

ASLL de type E « Gestion budgétaire liée au maintien dans les lieux »

Les sollicitations de mesures d’ASLL F sont en forte hausse, ayant triplées en 2021.
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Réprtition des mesures par type

13%

\
| |
44%\

26%

L 17%
wASLLA =ASLLB wASLLE w=ASLLF
Panorama des mesures ASLL en 2021 :
- 6 mesures de type A (soit 26%) - 4 mesures de type B (soit 17%)
- 10 mesures de type E (soit 44%) : - 3 mesures de type F (soit 13%)

Types de mesure répartition en mois/mesure

15%
\ /23%

/ 19%
43%

W ASLLA ®mASLLB wASLLE =mASLLF

Panorama des mois/mesures par type d’ASLL :

- ASLL A — 18 mois mesures - ASLL B — 15 mois mesures
(soit 23%) (soit 19%)

- ASLL E — 34 mois mesures - ASLL F — 12 mois mesures
(soit 43%) (soit 15%)
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logement :
¥ (Gestion budgétaire (E)
= Mettre en place [es mesures nécessaires avec les partenaires pour résoudre la période
de crise Sensibiliser le ménage sur les régles de vie en collectivité
*  Assurer une médiation avec le voisinage

Type Objectifs Durée
mesure
Aider le ménage dans 1a recherche d’un logement autonome :
ASLL A % Faire un bilan de la situation : diagnostic global et précis de la trajectoire résidentielle | 3 mois
du ménage
= Etudier les possibilités de logement en lien avec fe référent social
& Soutenir les démarches et les vérifier
Accompagner lors d’un accés 4 un logement autonome :
ASLLB = Présentation des régles de vie collectives 6 mois
m  Prévision de la gestion budgétaire
*  Aide aux démarches lors de 'instaliation
s |nformation sur fes équipements et service de proximité
Gestion budgétaire liée au maintien dans les lieux :
ASELE »  Aider le ménage & gérer son budget, = Contrdler e palement régulier des diverses [ 6 mois
charges
»  Verifier le respect des échéances des plans d’apurement
Mise en ceuvre d’un processus d’insertion pour le maintien dans le
ASLLF 6 mois

Cette année, 1 mesure a fait I’objet d’une fin anticipée, le ménage n’ayant pas adhéré a

I’accompagnement social mis en place.

4 demandes de renouvellement de mesure ont été formulées. Il s’agissait, pour 3 d’entre elles,

de mesures de type E pour lesquelles le délai de 6 mois imparti n’a pas permis 1’atteinte des

objectifs en terme de gestion budgétaire et pour la derni¢re d’une mesure d’ASLL F pour

laquelle la nécessité de mettre en place un accompagnement médico-social complet n’a pu étre

finalisé durant I’accompagnement initial.




[I. Latypologie du public :

1) Le public bénéficiaire par genre

En 2021, le service a accompagné 13 femmes et 10 hommes

Répartition par genre

Hommes
| 43%

Femmes
57%

2) Le public bénéficiaire par composition familiale :

COUPLE 3
FAMILLE 1
FAMILLE MONOPARENTALE 6
FEMME SEULE 7
- HOMME SEUL 6

Bénéficiaires par composition familale

13%

26%
j 4%

N 26%

31%_~

» Couple wFamille « Familles monoparentales = Femme seule » Homme seul
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Composition familiale par type de mesure
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3) L'adge des bénéficiaires :

Répartition des mesures par age

0%
13% %

&

31%

26%

wmoins de 25ans sde 26 335ans = de36a45ans =ded6a55ans »de56a65ans « plusde65ans

Panorama des dges :
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Répartition des ages par type de mesure
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4) La localisation géographique des bénéficiaires

= ALERIA = BASTIA

Bénéficiaires par localisation

5%

4% I
13%
4% .

9%

65%

= BORGO = CALENZANA = PENTA DU CASINCA

Localisation
ALERIA 1
BASTIA 15
BORGO 2
CALENZANA 1
PENTA DI CASINCA 3
PONTE-LECCIA 1
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5) Les nationalités des bénéficiaires :

Bénéficiaires par nationalite

6; 26%

2:9%

W Francaise ®mUE = Hors UE

Nationalité par type de mesure

6
4 4
3
2
1 1 1 1
0 0 0 . ...
0
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=
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6)
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Les ressources des bénéficiaires :

Bénéficiaires par type de ressources

1: 4% 1; 4%
2,9%

\

-~ 8;35%
3;13% /
4;17%
4; 18%
W AAH OU INVALIDITE m ARE / ASS | RETRA]TE
mRSA SALAIRE mINDEMNITES JOURNALIERES

m INCONNU

Ressources principales par type de mesure

3 3 3
2 2
I 1 1 : 11
IIU 00 OIOOOI IIOO

ASLL A ASLL B ASLLE

1
0000|0

ASLL F

m AAH ou invalidité m ARE/ASS = RSA mRETRAITE # SALAIRE = INDEMNITES JOURNALIERES M Inconnu
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[II. La typologie des mesures

Répartition des mesures par Type

12

10
10

ASLL B ASLLE ASLLF

WASLLA = ASLLB ASLLE ®mASLLF

1) Type A :l'aide a la recherche d’un logement

Le logement ou foyer et la sécurité qu’il procure constitue le fondement de I’insertion de la
personne au sein de son environnement. Si ces fondations ne sont pas solidement béties ou si
elles sont inexistantes, il devient difficile a 'lhomme de se projeter dans un avenir stable et

serein.

Pour permettre 4 un ménage d’accéder a un ménage, le travailleur social doit, sans stigmatiser

et dans une écoute active et bienveillante :

- FEtablir un diagnostic global de la situation

- Co-définir les critéres de recherche (entre attentes du ménages, besoins et possibilités
du ménage analysés par le travailleur social

- Vérifier que ’ensemble des droits de la personne soient ouverts

- Identifier les freins a I’accés au logement.

Ce diagnostic sera établi griace aux rencontres entre le travailleur social et le ménage. Les temps
d’échanges permettront d’identifier les freins explicites mais également les freins inconscients

qui peuvent participer & la difficulté d’accés au logement.
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L’accompagnement proposé permet la définition du projet logement en cohérence avec la
capacité budgétaire du ménage mais également ’aide a la constitution des demandes de
logement, 1’accompagnement dans 1’entrée dans les licux, I'ouverture des compteurs, la

souscription des contrats d’assurances...

2) Type B : Accompagnement fors d’un acces a un logement autonome :

Comme son nom I’indique, cette mesure a pour but principal d’aider les personnes dans toutes

les démarches liées 4 I’entrée dans un nouveau lieu de vie.
Cette mesure peu se scinder en trois parties distinctes :

» Organisationnelle
»  Adnunistrative

» Pédagogique

Actuellement, cette mesure est effectuée principalement dans une relation duelle entre le
ménage et le travailleur social. Nous souhaitons, dans un futur proche développer des actions

collectives a destination des ménages suivis dans le cadre d’une mesure d’ASLL B.

Favoriser ’apprentissage par ’expérience permet de fixer les acquis dans la mémoire de la
personne accompagnée. Les actions collectives permettent également le partage d’expérience

et la création de lien social.

Il s’agit d’une mesure riche, qui détermine I'intégration d’un ménage dans son nouvel

environnement et qui permet de poser les bases d’une occupation locative solide.

3) Type E: gestion budgétaire liée au maintien dans les lieux

Cette mesure intervient lorsque le ménage ¢éprouve des difficultés de gestion budgétaire,
amenant & un endettement locatif. Notre intervention consiste a faire prendre conscience au
ménage de ses modes de consommations, de la réalité de son budget. Le travailleur social établit
avec le ménage un budget « idéal ». Si des incidents de paiements sont facturés a la famille, le
travailleur social ’accompagne dans la résolution des problémes : modification des dates de
prélévements, demande de remboursement de frais bancaires, mise en place de

mensualisations...
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En cas de présence de dettes, le professionnel aide 4 la négociation d’échéanciers et la mise en
b
place de plan d’apurement. Si la situation est irrémédiablement compromise, le service peur

aider le ménage dans la constitution et le dépot d’un dossier de surendettement.

Afin de permettre au ménage de se projeter dans le temps, nous pouvons construire des budgets
prévisionnels annuels. Cela est souvent utilisé pour les travailleurs saisonniers afin de définir

le montant des ressources moyennes annuelles.

Il arrive que le diagnostic effectué mette parfois en avant des difficultés pouvant nécessiter la
mise en place d une mesure s’inscrivant davantage dans la durée, de type MASP ou mesure de

protection,

4} Type F : Mise en ceuvre d’un processus d’insertion pour e maintien dans les lieux :

Cette mesure est sollicitée pour les ménages présentant une occupation défaillante de leur lieu
de vie : troubles de jouissance, présence d’un syndrome de Diogéne, mauvais entretien du
logement. Ou encore, les personnes présentant une dette locative importante, pour laquelle le

bailleur a engagé une procédure de recouvrement de dette, voire une procédure d’expulsion.

1l s’agit d’un public fragilisé, pour lequel "union et la mobilisation des différents partenaires

est nécessaire, dans le but de les soutenir lors d’un passage pour le moins délicat.

Le travail partenarial est la clé de la bonne exécution de ces mesures.
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IV. Les partenaires a 1’origine de la demande

Travailleurs sociaux a l'origine de la demande

V. Les bailleurs concernés lors de la prise en charge

REPARTITION PAR TYPE DE BAILLEUR

BAILLEURS SOCIAUX BAILLEURS PRIVES
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REPARTITION PAR BAILLEURS SOCIAUX
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VI.  Un suivi personnalisé des ménages : « Aller-vers » et « Faire venir »

L’association inscrit son action dans la réencapacitation des publics, la restauration de I’'image

de soi et du pouvoir d’agir des ménages.
Il existe 3 accompagnements types au sein de la structure :

- L’acces au logement
- Le maintien dans les lieux suite a des problématiques administratives et budgétaires

- L’accompagnement dans I"habiter mieux

Chaque mesure constitue un accompagnement personnalisé tenant compte a la fois des attentes
du ménages, de ses potentialités, de la nature des difficultés rencontrées et ce dans un seul

objectif, ’acces ou le maintien dans un logement.

Les rencontres se font dans les locaux de I’association ou au domicile de la personne. La
fréquence des rencontres est indiquée sur le contrat d’accompagnement et s’avére variable en
fonction du besoin et du niveau d'autonomie des personnes. Généralement les rencontres sont

plus rapprochées lors de la mise en place de la mesure.

La structure travaille depuis de nombreuses années sur le « ALLER-VERS » toutefois, cette
année cette notion s’articule avec celle du « FAIRE VENIR », en effet, comment
responsabiliser la personne et I'autonomiser si, a la fin de ’accompagnement, elle reste

incapable de trouver, sur le territoire, la ressource nécessaire ?
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VII.  Un suivi temporaire qui se complexifie

Le suivi doit étre temporaire car il doit permettre au ménage de surmonter des difficultés
specifiques. A la suite, le référent social doit pouvoir poursuivre I’accompagnement en

travaillant avec la personne sur ses problématiques.

Toutefois, I’on constate, suite 4 la crise sanitaire que les situations se complexifient. Un ménage
qui rencontre des difficultés d’acces au logement peuvent cumuler différentes problématiques
comme des troubles psychiatriques, un non recours aux droits sociaux, des difficultés de
mobilités... L’accompagnement social initial doit devenir un accompagnement médico-social
et les équipes doivent disposer d’une réelle connaissance de I’ensemble des dispositifs pour

pouvoir lever les freins et proposer un parcours vers le logement.

=

i
1=
i

4
V4

/ f Elaboration d'un
diagnostic -
analyse des freins

e

S

>

Proposition d'un
plan d'action- co-
validation

Mise en oeuvre
des actions

Accompagnement type proposé par ALIS

VIII. Le diagnostic — I’analyse des freins

La phase d’évaluation est une étape essentielle. Elle permet d’aborder la situation de la personne
a 360°. Elle prend en compte les difficultés intrinséques de la personne mais également les

freins environnementaux et culturels.
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Poser un diagnostic précis permet de définir des objectifs atteignables, réalisables et évaluables.
Le but de I’accompagnement n’est pas de mettre en échec la personne, bien au contraire, il doit |

lui permettre d’atteindre ses objectifs.

Toutefois, la non-atteinte d’un objectif n’est pas forcément un constat d’échec. L’analyse des
raisons de la non atteinte d’un objectifs constitue en soi, une réelle démarche de compréhension

de la personne.

Une fois le diagnostic établit, il doit donner lieu a I’élaboration d’un plan d’action précis et
inscrit dans la temporalité de la mesure. Pour faire sens auprés de la personne, il doit ettre co-
validé. La signature du contrat d’accompagnement est désormais complété par 1’élaboration

d’une fiche action propre a chaque objectif fixé (cf. Annexe 1).

Une fois I’accompagnement mis en place, le travailleur social et la personne réalisent des points

d’étapes leur permettant de réajuster les objectifs poursuivis.

Enfin, la fin de I’accompagnement a fait I’objet d’une nouvelle procédure interne :

Reéalisation du bilan de I'action

Le TS* ALIS Le ménage

Visite a domicile

|¢

Le TS* ALIS Le ménage Le TS* référent

Décision de la suite de |'accompagnement

|¢

Renouvellement : bilan + plan d'action

Fin de mesure : bila .
o 2 renouvellement

* T8 : travailleur social

L’ensemble de 1’accompagnement donne lieu a la production d’un bilan individuel de fin de
mesure remis au travailleur social référent du ménage et aux services financeurs (secrétariat de

la commission FUL / FSL).
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Conclusion :

En 2021, le service a stabilisé son activité. Toutefois, les confinements a répétition de I’année
2020, la restructuration interne des services du FUL et la disparition de certains organismes
pourvoyeurs de mesures ont contraint notre service a redynamiser son réseau partenarial et

revoir ses procédures.

La démarche d’amélioration continue de la qualité engagée depuis 2020 se poursuit et se
renforce. Le service a pour projet en 2022 de créer un livret d’accompagnement destiné a ses
publics accompagnés et ses locataires. La volonté a long terme étant la mise en ceuvre sur le
territoire d’une nouvelle pédagogie d’accompagnement plus proche de la désormais réalité de

terrain.

Le service prévoit également d’acquérir un logiciel de suivi social lui permettant de sécuriser
ses données et de mettre en ceuvre une réelle continuité de service pour un meilleur rendu de

service a |’usager.

Les mesures d’ASLL mises en ceuvre par ALIS ont permis aux ménages accompagnés de

trouver une solution a leur problématique d’accés ou de maintien dans leur logement.

Le contexte actuel nous pousse & revoir, de maniére permanent nos méthodes d’intervention,
les publics suivis faisant montre de plus en plus de problématiques, les situations sociales étant

de plus en plus dégradées.

Comme I’année derniére, les situations, de plus en plus complexes nécessitent un
accompagnement renforcé par des travailleurs sociaux de plus en plus qualifiés. La question de

’accompagnement médico-social, sous forme de parcours et plateforme se pose alors.

Les remontées de terrain et la montée en charge 2022 montrent, d’ores et déja, que les objectifs

définis dans le cadre de la convention cadre seront atteints voire dépassés.

(:/‘,/ [y (FTLC L’é(;jﬁ[
Ly T [
) éAss@:@te@ﬁWLlS
cces au Logementeta [l i 1
31, rue César Cap ’-Bﬁ gg;(())%i%o!fal‘i\e
Tégg‘ 943247 05 -

Mafl . GSSBei alis @orange.fr
Siret 420 674 913 00025@ APE 4997
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CONVENTION RELATIVE AU DISPOSITIF DE GESTION LOCATIVE ADAPTEE
Exercice 2022

ENTRE

La Collectivité de Corse, située 22 cours Grandval 20000 Ajaccio, représentée
par le Président du Conseil exécutif de Corse, M. Gilles SIMEONI,
D’une part,

ET
L’association Accés Logement Insertion Sociale (ALIS), située 31 rue César

CAMPINCHI, 20200 Bastia, n° Siret 420 674 913 0025, représentée par Mme Marie
FLACH en sa qualité de Présidente diment habilitée a cet effet,

D’autre part,
VU la loi n° 90-449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au
logement,
VU la loi n° 98-657 du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les exclusions,
\"AV) la loi n® 2004-809 du 13 aodt 2004 relative aux libertés et responsabilités
locales,
VU la loi n® 2007-290 du 5 mars 2007 instituant le droit au logement

opposable et portant diverses mesures en faveur de la cohésion sociale,

\"AV) la loi n° 2014-366 du 24 mars 2014 pour l'accés au logement et un
urbanisme rénové (ALUR),

\"AV) la délibération n° 302 du Conseil Départemental du Cismonte en date du
19 janvier 2016 adoptant le Plan Départemental d’Action pour le
Logement et 'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD) de
Haute-Corse 2016-2022,

\"AV) la délibération n°® 17/076 AC de I'Assemblée de Corse du 30 mars 2017
approuvant le Plan de lutte contre la précaritée,

VU la délibération n° 22/053 AC de I'Assemblée de Corse du 29 avril 2022
approuvant 'actualisation du réglement des aides et des actions sociales
et médico-sociales de Corse,

\"AV) larrété conjoint n° 16-1762 en date du 13 septembre 2016 portant
approbation du Plan Départemental d’Action pour le Logement et
I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD) de la Corse-du-
Sud 2016-2021,

VU larrété du Préfet de Corse N° R20-2021-03-02-002 du 2 mars 2021
portant agrément de [l'association ALIS (Accés au Logement et a
I'Insertion Sociale) au titre de I'intermédiation locative et la gestion locative
sociale,
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VU 'arrété du Préfet de Corse N° R20-2021-03-02-003 du 2 mars 2021
portant agrément de [I'association ALIS (Accés au Logement et a
I'Insertion Sociale) au titre de I'ingénierie sociale, financiere et technique,

VU la délibération n° 22/ CP de la Commission Permanente du 23
novembre 2022 approuvant les conventions de partenariat avec
I'association ALIS pour ’Accompagnement social lié au logement (ASLL)
et la Gestion locative adaptée (GLA),

IL EST CONVENU CE QUI SUIT
ARTICLE 1 : Objet de la convention

La présente convention définit les modalités selon lesquelles la Collectivité de Corse
contribue au financement du dispositif de Gestion Locative Adaptée (GLA) géré par
I'association ALIS.

La Gestion Locative Adaptée est la gestion spécifique (avec un double étayage
technique et social) développée par les Agences Immobilieres a Vocation Sociale,
marque déposée par la F.A.P.I.L. (Fédération des associations et des acteurs pour la
promotion et l'insertion par le logement). Il s’agit d’'un réseau d’associations, unions
d’économie sociale et sociétés coopératives d’intérét collectif travaillant en faveur de
'accés et du maintien dans le logement de personnes en difficulté et développant
des missions connexes concourant a I'objet principal.

ARTICLE 2 : Objectifs de la prestation

La Gestion Locative Adaptée (GLA) vise a mobiliser une offre locative a destination
des publics relevant du Plan Départemental d’Actions pour le Logement et
I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD), a savoir toute personne ou
famille éprouvant des difficultés financiéres et/ou sociales, pour accéder a un
logement décent et indépendant ou pour s’y maintenir.

L’association ALIS assure d’'une part une action de médiation entre locataires et
propriétaires, et d’autre part un suivi personnalisé visant a favoriser I'insertion des
locataires dans le logement, et a prévenir les incidents de parcours.

Ses missions dans le cadre de la GLA sont les suivantes :

- Capter des logements au sein du parc privé ;

- Garantir, par la concertation avec le bailleur et le réseau social, une attribution
répondant au public du PDALHPD dans le respect de la mixité sociale et de la
déontologie des Agences Immobilieres a Vocation Sociale ;

- Pour tout logement issu du P.S.T. (Programme Social Thématique), préparer
I'attribution du logement et sa présentation en comité de synthese prévu dans
le cadre de ce programme ;

- Garantir un service général de médiation locative et de prévention des
dégradations et impayés, grace notamment a l'intervention de travailleurs
sociaux ;

- Assurer l'interface entre propriétaire et locataire ;

- Fournir aux propriétaires toutes garanties (impayés, dégradations) ;

- Dans le cadre d’'un logement conventionné, assurer le suivi des logements
pendant neuf ou douze ans selon le dispositif ;
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- Pour tout logement issu du P.S.T. (Programme Social Thématique), alerter la
Collectivité de Corse et I'Etat en cas de départ d’'un locataire et préparer la
relocation ;

- Orienter, si nécessaire, le locataire vers les services sociaux et le Fonds de
Solidarité pour le Logement (FSL).

L’association ALIS s’engage pour 'année 2022 a constituer et gérer une offre de 185
logements.

ARTICLE 3 : Obligations de I'association ALIS

L’association ALIS s’engage a vérifier auprés du locataire que celui-ci a bien souscrit
une assurance habitation au moment de son entrée dans le logement.

L’association ALIS autorise le contrdle de la prestation par la Collectivité de Corse.

Elle est tenue de communiquer I'ensemble des documents financiers relatifs a
'activité ainsi que tout document faisant connaitre le résultat de [lactivité
subventionnée.

Enfin, elle est tenue de remettre a la Collectivité de Corse tous les proceés-verbaux
des assemblées générales ordinaires et extraordinaires s’étant déroulées pendant la
durée de conventionnement, ainsi que toutes modifications des statuts, de la
composition du conseil d’administration ou du bureau.

ARTICLE 4 : Rémunération du prestataire

Pour I'année 2022, le colt par logement géré est fixé a 850 euros, soit une
participation financiere maximale de la Collectivité de Corse s’élevant a 157 250
euros.

Le réglement s’effectuera de la fagon suivante :

° un premier acompte de 50 %, soit un montant de 78 625 euros, sera versé
a la signature de la convention ;

o un deuxiéme acompte de 30 %, soit un montant de 47 175 euros, sera
versé sur présentation d’'un bilan intermédiaire correspondant au 1°" semestre
2022.

o le solde sera réglé sur production d'un bilan financier (comptabilité
analytique) visé par le comptable et approuvé par 'assemblée compétente, tel
que prévu aux statuts de l'association, ainsi que d'un bilan d’activité de
'exercice 2022 faisant état des résultats au regard des objectifs visés a
I'article 2.

Le montant du solde pourra étre réduit si les objectifs en nombre de logements ne
sont pas atteints.

Il pourra également étre revu a la baisse en cas de cessation anticipée de I'activité.

Dans le cas ou le compte de résultat fait apparaitre un déficit ou un excédent,
I'association ALIS présentera un rapport ou seront déclinées :

- En cas dexcédent, la réaffectation du résultat et en fonction des
motivations évoquées, la Collectivité de Corse se réserve le droit de
diminuer le versement du solde a concurrence de I'excédent réalisé.
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- En cas de déficit, la ou les mesures qu’elle entendra mettre en place pour
retrouver I'équilibre des comptes.

Le bilan d’activité annuel et le bilan financier devront étre adressés a M. le Président
du Conseil exécutif de Corse, en deux exemplaires originaux et diment signés par
les personnes habilitées a cet effet, avant le 30 juin 2023.

lls devront comporter les éléments suivants :
Pour le bilan financier :

- liste des cofinanceurs et montants alloués pour chacun d’eux,
- liste nominative et temps de travail du personnel affecté a la mission,
- détail de 'ensemble des charges.

Pour le bilan d’activité, a minima :

- liste anonymisée des personnes hébergées,

- type de logement et durée d’ancienneté du ménage dans le logement,

- nombres de baux glissants,

- indicateurs relatifs aux personnes logées (classe d’age, composition
familiale, situation socio-professionnelle...)

- nature des difficultés rencontrées,

- type d’accompagnement proposé,

- orientations vers d’autres dispositifs d’aide sociale.

ARTICLE 5 : Evaluation de la prestation

L’association remet a la Direction générale adjointe en charge des affaires sociales
et sanitaires une évaluation de I'action menée sur un plan qualitatif et quantitatif.

L’association ALIS s’engage a fournir a la Direction générale adjointe en charge des
affaires sociales et sanitaires de la Collectivité de Corse, sur demande et a tout
moment, d’autres éléments nécessaires a I'évaluation de la prestation.

ARTICLE 6 : Communication

Aucune publication ou communication des bilans relatifs aux missions visées par la
présente convention ne peut étre effectuée sans 'accord préalable de la Collectivité
de Corse.

Le contractant ainsi que toutes personnes impliquées dans la réalisation des actions
sont tenus au secret professionnel pour tout ce qui a trait aux renseignements et
documents qu’ils ont pu recueillir au cours de leurs travaux.

ARTICLE 7 : Contrble de la mission

La Collectivité de Corse se réserve le droit d’exercer tout contrble sur pieces et sur
place auprés de l'association ALIS qu’elle estimera utile dans le cadre de la présente
convention. A ce titre, les services de la Collectivité de Corse peuvent faire appel en
tant que besoin a toute personne ou organisme qualifiés.

Le prestataire s’engage donc a mettre a la disposition de la Collectivité de Corse tout
document comptable, financier, administratif et pédagogique, et a faciliter le controle
de la structure et de I'évolution de la prestation financée.
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ARTICLE 8 : Durée de la convention

La présente convention est conclue pour la période du 1¢ janvier 2022 au
31 décembre 2022.

ARTICLE 9 : Dénonciation de la convention
La présente convention prendra fin dans 'un ou l'autre cas suivant :

- Dénonciation par un des signataires avant son terme en précisant les motifs,
- Non-respect des termes de la présente convention.

La résiliation prendra effet a I'expiration d’'un délai de deux mois suivant la
signification par lettre recommandée avec accusé de réception.

La convention pourra étre dénoncée par l'une ou lautre des parties. Elle peut
également étre résiliée d'un commun accord entre les parties.

Avant la prise de décision, il est convenu d’un dialogue entre les parties sur la
situation constatée, les voies et moyens pour y remédier.

ARTICLE 10 : Litige

Tout litige dans I'exécution de la présente convention fera I'objet, a défaut d’accord
amiable, d’'un recours devant le Tribunal administratif de Bastia - Villa Montepiano,
20407 BASTIA CEDEX.

Bastia, le

Le Président La Présidente
du Conseil exécutif de Corse de I’association ALIS

Gilles SIMEONI Marie FLACH
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DEMANDE DE SUBVENTION(S)

Formulaire unique

Loi n® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations art. 9-1 et 10
Décret n°® 2016-1971 du 28 décembre 2016

Ce formulaire peut étre enregistré sur un ordinateur ou tout autre support (clé USB, etc.) pour le remplir a votre
convenance, le conserver, le transmettre, etc. puis I'imprimer, si nécessaire.

Une notice n° 51781#02 est disponible pour vous accompagner dans votre démarche de demande de subvention.

Rappel : Un compte rendu financier doit étre déposé auprés de l'autorité administrative qui a versé la subvention dans les six mois
suivant la fin de l'exercice pour lequel elle a été attribuée. Le formulaire de compte-rendu financier est également & votre dispasition sur
https://iwww.formulaires. modernisation.gouv.fr/igf/cerfa_15059.do

Cocher la ou les case(s) correspondant a votre demande :

Forme Fréquence - Récurrence Objet Période
X en numéraire (argent) premiére demande fonctionnement global | X annuelle ou ponctuelle
en nature x renouvellement (ou poursuite) | x projets(s)/action(s) x pluriannuelle

A envoyer a I'une ou plusieurs (selon le cas) des autorités administratives suivantes (coordonnées https:/lannuaire.service-

public.fr))

[] Etat - Ministére
Direction (ex : départementale -ou régionale- de la cohésion sociale, €1C.) ..o

[ R ol T B R N i s it e e s T R R e el e
Direction/Service

[ CommuUne ou INEErCOMIMUIANEE ..oooveeoeeee et eeee et eet e e et e s et e e steesbesseeastaesbassreessessaeereeenbe ek be e e e e en e e eb b e s m e s sas st e e eaneenes
DI e O O S OIVICE . oot s T T o e T TR e 4 Y TR e 4 GRS R T R R S P o i

6 0T 1L 11| - DU S S ——————

[] Autre (préciser)
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1. Identification de I'association

Sigle de l'association : AlL.LS.zAIN.S................ Sitewebh, WL A0l COMBICa . . R

1.2 Numéro Siret: 14 12 101617 141911131010]0]2]5]

(si vous ne disposez pas de ces numéros, voir la notice)

1.4 Numéro d'inscription au registre (article 55 du code civil local) : Datel__ I 1111 1 11
Volume: I__I__I_1 Folio:I__I_1_1 Tribunal dinstance :

1,5 Adresse du siége social ; 21.RUE CESAR CAMPINCHI - 20200 BASTIA, . i

Code postal : ..2...0....2..0....0.. CommUNE  BASTIA ... s b e sa e e e bt s sa e sae e besne e
Commune delEgUES € CAS SCNEANT L uuiuaicimmriorm i iieessivs s irves sis s s 555 T3 ara s o 0h o E o4 s E AR S e R 4SS Fhn e v s VA

1.5.1 Adresse de gestion ou de correspondance (Si diffErente) @ ..o e
Code postal © ..o, Comniline §: il s rel el e ot lovun ool Ul o Bl o vl o, R vny sy 10 ol Bl
Camimune daléguas 1o Cas SCREENT { o s o s i T sy F e e e ST VA P T S i B

1.6 Représentant-e légal-e (personne désignée par les statuts)

(LT ] 1LY 61 o [ S S Prénom : MARIE e
taTaTe o I e | s P
Téléphone : 409 B 3 2 A T B TGOUFHBLT ..oeciiereerssessessssssosessusessossnsssssstssnsasssssantastssts sestes enshssnsssmsas

1.7 Identification de la personne chargée de la présente demande de subvention (si différente du représentant |égal)

2. Relations avec l'administration

Votre association bénéficie-t-elle d'agrément(s) administratif(s)? x] oui [Jnon
Si oui, merci de préciser :

Type d'agrément : attribué par en date du :
Ingénierie sociale, financiére et technique PREFECTURE DE CORSE 02/03/21
Intermediation locative et gestion locative PREFECTURE DE CORSE 02/03/21
L'association est-elle reconnue d'utilité publique ? [Joui [x]non

Si oui, date de publication au Journal Officiel : O T O A
L'association est-elle assujettie aux impéts commerciaux ? [Joui  [X]non

CZ(/
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3. Relations avec d'autres associations

A quel réseau, union ou fédération, l'association est-elle affiliée ? (indiquer le nom complet, ne pas utiliser de sigle)

L'association a-t-elle des adhérents personnes morales : non [] oui [X]Sioui, lesquelles?

Association sportive agréée ou affiliée a une fédération agréée : ]

4. Moyens humains au 31 décembre de I'année écoulée

Nombre de bénévoles :
Bénévole : personne contribuant réguliérement a l'activité de I'association, de maniére 2
non rémunérée.

Nombre de volontaires :
Volontaire : personne engagée pour une mission d'intérét général par un contrat
spécifique (par ex. Service civigue)

Nombre total de salariés : 18
dont nombre d'emplois aidés 0

Nombre de salariés en équivalent temps plein travaillé (ETPT) 15

Nombre de personnels mis & disposition ou détachés par une autorité 0

publique

Adhérents

Adhérent : personne ayant marqué formellement son adhésion aux statuts de 0

l'association

L
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5. Budget' de |'association

Année 2022 ou exercice du ................

Budget supplémentaire -

- demande plurlannuelle

Suppression du budget -
demande pluriannuelle
CHARGES Montant PRODUITS Montant
~ CHARGESDIRECTES = o = RESSOURCESDIRECIES =
60 - Achats 26134 ;?e-s\t,aet?ct:]g?jgrsoe(:\l:ii:se;ws, de marchandises, 58 200
Achats matieres et fournitures 18 358 |73 - Dotations et produits de tarification
Autres fournitures 7776 [74 - Subventions d'exploitation? 969 205
Etat : préciser le(s) ministére(s), directions ou
kervices déconcentrés sollicités cf. 1ére page
61 - Services extérieurs 104210 [PDETSPP2B 583 700
Locations 46276 [DDETSPP2B - Appt Peda 10 090
Entretien et réparation 23842
Assurance 32973 | Conseil-s Régional(aux) :
Documentation 1119 |Collectivité de corse - GLA 170 000
Collectivite de corse - ASLL 56 500
62 - Autres services extérieurs 67692 | Conseil-s Départemental (aux) :
Rémunérations intermédiaires et honoraires 43471 |Collectivité de corse - MSE Cisg 20 000
Publicité, publication 3456 |[Collectivité de corse - MSE Purn 20000
Déplacements, missions e e e
Services bancaires, autres 9038 [VILLE DE BASTIA - MOUS 28915
63 - Impots et taxes 0 [VILLE DE BASTIA - Appt Peda 5000
Impo6ts et taxes sur remunération CAB - Appt Peda 5000
Autres impdts et taxes Organismes sociaux (CAF, etc. détailler) :
64 - Charges de personnel 781877 | Fonds européens (FSE, FEDER, etc.)
Rémunération des personnels 562952 pleglizgr?:enr?te(grigli ri\s.:ic:;éit) de
Charges sociales 218925 | Autres établissements publics 70000
Autres charges de personnel Aides privées (fondation)
|65 - Autres charges de gestion courante 29731 |75 - Autres produits de gestion courante 0
756. Cotisations
758. Dons manuels - Mécénat
66 - Charges financiéres 17761 |76 - Produits financiers
7 - Charges exceptionnelles [77 - Produits exceptionnels
R 7a-Roprisos sur amortssements ot provisons
gzs- Ln;}:;?ités;ur les hénéfices (IS); Participation 79 - Transfert de charges
TOTAL DES CHARGES 1027 405 [TOTAL DES PRODUITS 1027 405
Excédent prévisionnel (bénéfice) nsuffisance prévisionnelle (déficit)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE® -
ﬁgt-u!riénplols des contributione volontalres en 87 - Contributions volontaires en nature
860 - Secours en nature 870 - Bénévolat
861 - Mise & disposition gratuite de biens et services 371 - Prestations en nature
862 - Prestations
864 - Personnel bénévole 875 - Dons en nature
TOTAL 0 [TOTAL 0

! Ne pas indiquer les centimes d'euros.

2| 'attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs publics valent

déclaration sur I'honneur et tiennent lieu de justificatifs.

3 Le plan comptable des associations, issu du réglement CRC n® 99-01, prévoit a minima une information {(quantitative ou, & défaut, qualitative) dans
l'annexe et une possibilité d'inscription en comptabilité, mais « au pied » du compte de résultat ; voir notice.
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PR ... 6. Projet - Objet de la demande e s

Remplir une « rubrique 6 - Objet de la demande » (3 pages) par projet

Suppression d'un projet -
demande multi-projets

Votre demande est adressée a la politique de la ville ?[_] oui

Intitulé :
Mission de G.L.A. : Gestion Locative Adaptée.

Coeur de métier des A.LV.S.

Obijectifs :

Une AIVS (Agence Immoabiliere a Vocation Sociale) est une structure a but social qui a les compétences d'une agence
immobiliére. Sa vocation répond a un double objectif : 1/ Favoriser 'accés et le maintien des personnes fragilisées
dans un logement autonome tout en sécurisant le risque locatif du propriétaire 2/ Mobiliser des logements du PARC
PRIVé pour loger les personnes en difficulté, en proposant des dispositifs adaptés aux propriétaires.

Description :

Il s'agit du coeur de métier des agences immobiliéres a vocation sociale ; "les AIVS sont des agences immobiliéres
associatives qui assurent une mission d'intermédiaire entre le locataire et le propriétaire, garantissant ainsi un
accompagnement individualisé de chacun dans toutes étapes de la location",

Nos actions et nos services s'inscrivent dans une complémentarité avec les agences immaobiliéres "classiques”. En
effet, nos logements restants accessibles a des ménages qui ne remplissent plus les critéres d'éligibilités de ces
agences dites "classiques”.

Notre gestion s'appuie sur un double etayage : a la fois technique avec passage régulier dans les logements et social
avec la facilité de rencontrer un travailleur social pour toutes démarches.

Elle consiste :

- Captation des logements :

Par un mandat de gestion ou par un contrat de location, sous-location ;

- Gestion locative :

- Constitution du dossier locatif ; Elaboration des dossiers d'aides & I'accés ; Gestion locative (Appel, Quittancement et
encaissement des loyers et charges ; Encaissement des aides au logement en tiers payant ; Reversement des loyers
au propriétaire....) ; Suivi technique des logements par des visites réguliéres au dela d'états des lieux classiques ;

- Gestion du contentieux et Glissement du bail (uniquement dans le cadre de la sous-location).

- Accueil de la demande.....

Bénéficiaires : caractéristiques sociales, dans le respect des valeurs d'égalité et de fraternité de la République
(ouverture a tous, mixité, égalité femmes-hommes, non-discrimination), nombre, age, sexe, résidence, participation
financiére eventuelle, etc. )

Tous les publics issus du PDALHPD

N
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Projet n°1..

6. Projet - Objet de la demande (suite)

Territoire :

L'ensemble de la Région de Corse au travers la présence d'antennes implantées dans la plupart des micro-régions :
Bastia, Ajaccio et Calvi. Recherche d'implantation en cours sur 'Extreme Sud de ['lle.

ETP mobilisé sur I'action : 0.25 encadrement - 0.2 secrétariat - 0.1 gestion principale - 0.4 comptable - 0.2
gestionnaire immobilier principal - 0.4 gestionnaire immobilier et opérationnel - 0.8 ouvrier qualifié - 0.3 ouvrier - 0.2

assistance sociale - 0.3 conseillére en économie sociale et familiale - 0.2 assistante sociale en apprentissage - 1.5
agent d'accueil/secrétariat.

2 véhicules
Logiciels informatiques et de gestions locatives

Nombre de personnes Nombre en ETPT
Bénévoles participants activement a l'action/projet 2 03
Salarié
donten CDI 12
dont en CDD
dont emplois aidés4
Volontaires (services civiques ...) o

Est-il envisagé de procéder a un (ou des) recrutements(s) pour la mise en oeuvre de l'action/projet ?
[ oui non Si oui, combien (en ETPT) : ...............

Evaluation : indicateurs proposés au regard des objectifs ci-dessus

Présentation d'un bilan d'activité avec nombre de logements gérés dans le cadre de la mesure décrite - répartition par
P.T.S. - Typologie des logements - Occupation des logements.

L'objectif "cible" en 2022 est de 200 logements a 850 euros soit une volumétrie financiére de 170 000 euros.
Le nombre projeté de captation pour cette année est de 15 logements a 850 euros/an/logement.

4 Sont comptabilisés ici comme emplois aidés tous les postes pour lesquels I'organisme bénficie d'aides publiques : contrats
d'avenir, contrats uniques d'insertion, conventions adulte-relais, emplois tremplin, postes FONJEP, etc.
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Budget supplémentaire -

Projet ne.... 6 BUdths d u prOJet projet pluriannuel
Suppression du budget -
Année 2022 ou exercice du .. sovoen AU e projet pluriannuel
Montant PRODUITS Maontant

CHARGES

70 - Vente de produits finis, de marchandises,

R 3717 prestations de services 58 200

Achats matiéres et fournitures 1896 [73 - Dotations et produits de tarification

Autres fournitures 1821 [74 - Subventions d'exploitation2 170000

[Etat : préciser le(s) ministére(s), directions ou
services déconcentrés sollicités cf. 1ére page

61 - Services extérieurs 31383

Locations 11047

Entretien et réparation 5677

Assurance 14131 | Conseil-s Régional(aux) :

Documentation 528 |Collectivité de corse - GLA 170 000
62 - Autres services extérieurs 19731 | Conseil-s Départemental {aux) :

Rémunérations intermédiaires et honoraires 14 224

Publicité, publication 1908

Déplacements, missions 3542 dl(;gg;;nmug:a;.i::gmunaulés de Samilngs U

Services bancaires, autres 57
63 - Impbts et taxes 0

Impots et taxes sur rémunération

Autres imp6ots et taxes Organismes sociaux (CAF, etc. détailler) :
64 - Charges de personnel 173 369 | Fonds européens (FSE, FEDER, etc.)

Rémunération des personnels 119321 p:}g?ﬁ::‘e(:;;; rizl‘;?:ézt) de

Charges sociales 54 048 | Aides privées (fondation)

Autres charges de personnel Autres établissements publics 0
65 - Autres charges de gestion courante 75 - Autres produits de gestion courante 0

756. Cotisations

758. Dons manuels - Mécénat

66 - Charges financiéres

76 - Produits financiers

|7 - Charges exceptionnelles

77 - Produits exceptionnels

8 - Dotations aux amortissements, provisions et
ngagements a réaliser sur ressources affectées

78 - Reprises sur amortissements et provisions

9 - Impot sur les hénéfices (IS); Participation 79 - Transfert de charges
des salariés
Charges fixes de fonctionnement
Frais financiers
Autres
TOTAL DES CHARGES 228 200 [TOTAL DES PRODUITS 228200
Excédent prévisionnel (bénéfice) Insuffisance prévisionnelle (déficit)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE’
:gt-uimpiois e T e R Al tea 87 - Contributions volontaires en nature
860 - Secours en nature 870 - Bénévolat
861 - Mise a disposition gratuite de biens et services 871 - Prestations en nature
862 - Prestations
B64 - Personnel bénévole 875 - Dons en nature
TOTAL 0 [TOTAL 0
La subvention sollicitée de...179090¢, objet de la présente demande représente ......... 74,50% du total des produits du projet
(montant sollicité/total du budget) x 100.

5 Ne pas indiquer les centimes d'euros.

5 | 'aftention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs

publics valent déclaration sur I'honneur et tiennent lieu de justificatifs.
7 \Joir explications et conditions d'utilisation dans la notice.

Ao
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7. Attestations

Le droit d'accés aux informations prévues par la loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux
libertés s'exerce aupres du service ou de l'établissement auprés duquel vous déposez cette demande.

Si le signataire n'est pas le représentant statutaire ou légal de I'association, joindre le pouvoir ou mandat (portant les 2
signatures - celle du représentant légal et celle de la personne qui va le représenter -) lui permettant d'engager celle-cP.

déclare :
- que l'asscciation est a jour de ses obligations administratives®, comptables, sociales et fiscales (déclarations et
paiements correspondants) ;

- exactes et sincéres les informations du présent formulaire, notamment relatives aux demandes de subventions déposées
auprés d'autres financeurs publics ;

- que l'association respecte les principes et valeurs de la Charte des engagements réciprogues conclue le 14 février 2014
entre I'Etat, les associations d'élus territoriaux et le Mouvement associatif, ainsi que les déclinaisons de cette charte ;

- que l'association a pergu un montant total et cumulé d’'aides publiques (subventions financiéres -ou en numéraire- et en
nature) sur les trois derniers exercices (dont I'exercice en cours)'® :

[[] inférieur ou égal a 500 000 €

supérieur a 500 000 €

- demander une subventionde: ... 170000 € au titre de I'année ou exercice 20.22
ceven...... 182750 € au titre de I'année ou exercice 20.23

............... 195500 € au titre de I'année ou exercice 20.24

............... 208250 € au titre de I'année ou exercice 20.25

- que cette subvention, si elle est accordée, sera versée au compte bancaire de l'association.
=> Joindre un RIB

Fait, le .LL./ﬂ.é/..La.z.Z( ...... i) O kel VRS (s 0y AP L I S

Signature

Assoclatlon
Acces au Logemeptefa I'l
31, rue César Campifichj#

@orange.fr

Siret 420 674 91300025 APE 34997

nsérez votre signature en cliquant sur le cadre ci-dessus

8" e mandat ou procuration est un acte par lequel une personne donne a une autre le pouvoir de faire quelque chose pour le mandant et en son
nom. Le contrat ne se forme que par I'acceptation du mandataire. Art. 1984 du code civil."

9 Déclaration des changements de dirigeants, modifications de statuts, etc. auprés du greffe des associations - Préfecture ou Sous-préfecture.

10 Conformément & la circulalre du Premier ministre du 29 septembre 2015, & la Décision 2012/21/UE de la Commission européenne du 20
décembre 2011 et au Réglement (UE) No 360/2012 de la Commission du 25 avril 2012 relatif & I'application des articles 107 et 108 du traité sur le
fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis accordées a des entreprises fournissant des services d'intérét économique génér.

au Réglement (UE) n° 1407/2013 de la Commission du 18 décembre 2013 relatif a l'application des articles 107 et 108 du traité sur le j
fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis.
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7 bis. Informations annexes

Relatives aux subventions déja pergues dans le cadre de la réglementation européenne relative aux aides d'Etat.

Si, et seulement si, l'association a deja pergu au cours des trois derniers exercices (dont I'exercice en cours) des
subventions au titre d'un texte relevant de la réglementation européenne des aides d'Etat (de type : "Décision Almunia",

"Reglement de minimis", "Régime d'aide pris sur la base du RGEC"...) renseigner le tableau ci-dessous :

Date de signature
de l'acte
d'attribution de la
subvention (arrété,
convention)

Année(s) pour
laquelle/
lesquelles la
subvention a été
attribuée

"Décision" européenne, "Réglement" ou
"régime d'aide", européen a laquelle ou
auquel il est fait référence, le cas échéant,
sur I'acte d'attribution de la subvention

Autorité publique ayant accordé
la subvention

Montant

Pour plus d'informations sur la maniére de remplir ce tableau, se reporter a la notice.

A=
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Linitiative commemale durant la crise samtaire de neuf chefs d' entrepnse Iaureats du concours réglonai de I'entrepreneuriat
Engagé - a 'éte recompense par Capi :

: ';J_ﬂtlra'u_ve économique
: ‘Tésistance com-

mercmle ont  6té ré-

post-Covid, Sur les marches du
Mantinum, des chefs clemre—
prise et des jeunes agriculteurs
se sont retrouvés pour échanger
et se projeter dans leur activité.
Invités par Corse active pour
I'initiative (Capi), tous ont un
point commun : ce sont de trés
petites entreprises « engagées ».
Le concours régional de l'entre-
preneuriat a été pensé « sur-me-
sure » pour les 9 lauréats de
cette 2¢ édition. La particularité
cette année, c'était le contexte,
qui a fait évoluer les attentes du
jury mais qui n'a pas démobilisé
les candidats. Tls étaient 113 &
concourir,

L'économie
a impact positif

« Dans ce contexte de crise et
face aux enjeux économiques,
sociétaux el environnemeniauyx
qui se dressent devant nous, Capi
a pris le parti d'encourager et fa-
voriser le développement d'une
économie résolument plus soli-
daire, plus inclusive, plis respec-
(ueuse de son environnemeni.
Une économie qui a du sens »,
souligne Christian  Guadagni-
ni, le vice-président de ceite
structure présentée comme un

acteur historique du soutien
aux  entrepreneurs  locaux,
Concrétement, il s'agissait de do-
per'économie & impact positifet
del'ériger en modele. Son champ
d'action est vaste mais son but se

- réduit A conjuguer intérét collec-

tif et succes individuel. Léquipe
Capi liste alors les exemples de
ces petites épiceries - parfois les
uniques commerces de villages
isolés- qui offrent un service sur
le territoire, ou ces dispositifs in-
ventés pour faciliter e quotidien
des usagers.

‘Tous n'ont pas les mémes am-
o] 'nflesmémesmmzamtes
Leur profil comme leur public est
différent mais ils sont pourtant
« des entrepreneurs de demain »,

Les candidats ont concouru
dans trois catégories et ainsi,
chacun a puremporter de 2 000 &
5 000 euros de prix. Au tofal
30 000 euros ont été mis en jeu
avec le concours des financeurs
publics et privés,

C'est Lory Masseyde de la li-
brairie Piuma Lesta, implantée
a Montesoro, qui a remporté
ce concours dans la premiére
catégorie. Aux premiers jours
du confinement, la respon-
sable avait refusé de couper le
contact. « Si les clienls ne poit-
vaient venir a elle, il était vital
quelle allle & eux, » Blle a alors
imaginé son propre outil de click
and Collect en s'appuyant sur

les réseaux sociaux. Plus tard,
elle proposera méme des coffrets
livre + vin, destinés a une clien-
téle en recherche d'évasion. Les
autres lauréats sont Jean Bap-
tiste Graziani pour l'application
Whatiseat et Marina Bartoli
Rour la crémerie alimentation.

chaque fois, leur initiative a
contribué a maintenir une acti-
vité ou a permis d'en préparer sa
reprise.

Du cdté des jeunes agricul-
teurs, c'est Johanna Barazzoli qui
gére l'exploitation U Tribu A Ca-
poralino qui a décroché le pre-
mier prix, Titulaire d'un Master
2 en droit, cette jeune femme a
décidé de reprendre le lambeau
de lexploitation familiale, suite
au déces de ses parents, Les res-
taurants fermés et la circulation
interdite durant le confinement,
elle a fait le choix de recourir aux
réseaux sociaux pour partir en
quéte d'une nouvelle clientéle,
notamment les groupements de
consommateurs et adeptes des
circuits courts. Lexploitation de
Ghjuvan Francescu Castellani U
Ninu et E Pasturelle de Sabrina
Lorenzi ont remporté respective-
ment les deuxiéme et troisidme
places.

DPu edté des entreprises so-
ciales et solidaires, I'association
de lutte contre la précarité, Fra-
ternité du parlage, est repartie
de Bastia avec un chéque de

DOC CM

5 000 euros. Pendant la crise,
elle n'a jamais quitté le terrain.
Dans son restaurant sacial, 5 000
couverts supplémentaires ont
¢été enregistrés sur la période.
Lassociation de producteurs A
roba Paisana et Alis se sont éga-
lement vus décerner un prix,

3 000 emplois sur |'fle

« Nous avons souhaité metire
en lumiere ces entrepreneurs qui
ont su maintenir leur activité en
proposant des solutions alter-
natives, parfols méme en réin-
ventant leur métier », poursuit
le vice-président déja tourné vers
I'édition 2022,

Chaque année, ce sont prés de
300 entreprises qui sont accom-
pagnées, ce qui se traduit selon
Capi par la création ou la conso-
lidation de 3 000 emplois sur
I'lle. 'an passé, dans un contexte
économique fragilisé, 287 projets
d'entreprise ont pu étre soute:
nus et 350 entreprises du porte-
feuille Capi ont bénéficié d'un
suivi renforcé. « Et 1 250 reports

d'échéances de prét ont été mis en
place » poursuit Christian Gua-
dagnini qui, avec ce concours, a
souhaité faire la démonstration
que la structure restait, 20 ans
aprés sa création, un dispositif
de proximité au service « d'une
économie qui a du sens | »
JULIE QUILICI-ORLANDI




Economﬁies et renovation energétique
des ateliers a destination des seniors

[dans un conteste d'inflatinn
gencralisée, les conseils et as-
fuces pour faire des économies
d'énergie sont  forcément les
bienvenus. C'est ce que propo-
saient, fl y a quelques jours et
dans le cadre du programme
Bien vieillir en Corse, les associa-
tions Alis et Corse aide 3 1a per-
sonne lors d'une permanence au
centre Cardeliu de Calvi.

La premitie est spécialisée
dans le conseil en rénovation
énergéligue et en  économie
d'énergie, la seconde aeuvie dans
laide & domicile, essentielle-
ment pour un public de senjors,
« Ces atelivrs visent ¢ prévenir fn
perte dawtenomie dans le cadre
i maintien a domicile, déille
Marie-Frangoise Nicolosi, repre-
septante de Corse aide 4 Ja per-
sonne. lis sadresseit a un public
agé de 60 ans et plus. Nows vou-
lians, avec lassociation Alis el la
middiatrice sociale Energle, infor-
ek les seniors sur toiles les aides
4 la réuovation énergétique. Lire
mieux ches soi of faire des dconv

Les associations Alis et Corse aide a la personne proposaient, dans le cadre de I'appel 3 projet
Bien vieillir en Corse, un atelier gratuit de conseil en économie d'énergie & destination des se-

niors,

mies, cela participe i maintien
a domicile. «

Les économies d'eau et d'élece
tricité, la chasse aux déperdi.
tions de chafeur, les aides a la
ténovation sont Iy raison d'étre

de Fassociation Alis, qui organise
regulierement des permanences
en Balagne.

Apres une matinée dédube a
Vinformation du public, la jour-
née s'est poursuivie par des ren-

OLIVIER SANCHE Z/CRYSTAL PICTURES

dez-vous individuels.
J-F.PR

Carse pide 3 ks peen
D195 3030 L0 ex Nassociaton Alls au 0495
$247 05

snpwe o8 juignable au



CONVENTION RELA TIVE AU FINANCEMENT DE LA MISSION MEDIATION
SOCIALE ENERGIE SUR LE TERRITOIRE DU CISMONTE
Exercice 2022

ENTRE

La Collectivité de Corse, située 22 cours Grandval 20000 AIACCIU, représentée
par le Président du Conseil Exécutif de Corse, M. Gilles SIMEONI,
D’une part,

ET

L’association Accés Logement Insertion Sociale (ALIS), située 31 rue César
CAMPINCHI, 20200 Bastia, n° Siret 420 674 913 0025, représentée par Mme Marie
FLACH en sa qualité de Présidente diment habilitée a cet effet,

D’autre part,
VU la loi n° 90-449 du 31 mai 1990 visant a la mise en ceuvre du droit au
logement,
VU la loi n° 98-657 du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les exclusions,
\"AV) la loi n® 2004-809 du 13 aodt 2004 relative aux libertés et responsabilités
locales,
VU la loi n® 2007-290 du 5 mars 2007 instituant le droit au logement

opposable et portant diverses mesures en faveur de la cohésion sociale,

\"AV) la loi n° 2014-366 du 24 mars 2014 pour l'accés au logement et un
urbanisme rénové (ALUR),

\"AV) I'arrété préfectoral n® 98/1265 du 7 octobre 1998 portant agrément en vue
de contribuer au logement des personnes défavorisées de I'association
Accés au Logement et a I'lnsertion Sociale (ALIS),

\"AV) la délibération n° 302 du Conseil Départemental du Cismonte, en date du
19 janvier 2016 adoptant le Plan Départemental d’Actions pour le
Logement et 'Hébergement des Personnes Défavorisées 2016-2022,

VU la délibération n° 17/076AC de I'Assemblée de Corse du 30 mars 2017
approuvant le Plan de lutte contre la précaritée,

VU la délibération n° 22/ CP de la Commission Permanente du 23
novembre 2022 approuvant les conventions relatives au financement des
actions menées par I'association ALIS pour I'exercice 2022,

IL EST CONVENU CE QUI SUIT
ARTICLE 1 : Objet de la convention
La présente convention définit les modalités selon lesquelles la Collectivité de Corse
participe au financement du dispositif de Médiation Sociale Energie assuré par

I’'association ALIS sur le territoire du Cismonte.
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ARTICLE 2 : Objectifs de la prestation

La prestation de médiation sociale énergie est un service gratuit qui s’adresse aux
personnes en situation de précarité, rencontrant des difficultés dans le reglement de
leurs factures d’électricité, sur le territoire du Cismonte.

Elle s’articule autour des missions suivantes :

e une fonction d’écoute, de conseil, d’orientation, d’information et de prévention
a I'égard des clients en difficulté ;

e la mise en place d’actions de médiation « sortantes » visant a accompagner
les clients dans la résolution de leurs difficultés, avec les objectifs suivants :

- agir de fagon soutenue sur la prévention des impayés, en détectant au
plus tét les clients en difficulté de paiement, et en prenant ensuite
contact avec EDF pour éviter une augmentation de la dette auprés
d’EDF ;

- conseiller les clients dés l'identification de leurs difficultés a la fois sur la
gestion globale de leur budget, mais aussi sur leur consommation
d’énergie ;

- orienter rapidement, si nécessaire, les clients vers les organismes
d’aides compétents ;

e dans le cadre du dispositif Chéque énergie, lors d’échanges ou de visites a
domicile dans le cadre des interventions de la médiatrice :

- vérifier I'éligibilité du client au dispositif Chéque énergie, l'informer sur
les modalités et I'accompagner dans l'obtention et lutilisation du
Cheéque énergie,

- identifier les clients bénéficiaires du dispositif Chéque énergie, vérifier
lutilisation du Chéque énergie par le client et si nécessaire
accompagner le client dans l'utilisation de ce Chéque.

e [lidentification des clients bénéficiaires du dispositif Chéque énergie, lors des
échanges ou des visites dans le cadre des interventions de la médiatrice et, si
nécessaire, 'accompagnement de ces clients pour la remise du chéque et de
I'attestation permettant de bénéficier des protections auprés d’EDF ;

e l'information du client sur I'existence des offres du dispositif Agir Plus travaux
bonifiés mis en place par EDF ;

e une action de sensibilisation auprés des bailleurs privés et publics sur l'intérét
de l'amélioration du confort des logements énergivores, notamment par le
repérage et lorientation des publics éligibles aux aides de I'Agence
d’Aménagement durable, d’'Urbanisme et d’Energie de la Corse (AUE) dans le
cadre de 'amélioration de I'habitat et de la rénovation énergétique.

L’association ALIS s’engage pour 'année 2022 a effectuer des visites a domicile
auprés de 85 ménages distincts.

ARTICLE 3 : Rémunération du prestataire

Pour 'année 2022, la participation financiére de la Collectivité de Corse est fixée a
20 000 euros, le budget total de I'action s’élevant a 50 000 euros.

Le réglement s’effectuera de la fagon suivante :

o un acompte d’un montant de 10 000 € sera versé a la signature de la
convention ;
o le solde sera réglé sur production d'un bilan financier (comptabilité

analytique) visé par le comptable et approuvé par 'assemblée compétente, tel
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que prévu aux statuts de I'association, et d’'un bilan d’activité faisant état des
résultats, au regard des objectifs visés a I'article 2 ;

Le montant du solde pourra étre revu a la baisse en cas de cessation anticipée de
I'activité.

Dans le cas ou le compte de résultat fait apparaitre un déficit ou un excédent,
I'association ALIS présentera un rapport ou seront déclinées :

- En cas dexcédent, la réaffectation du résultat et en fonction des
motivations évoquées, la Collectivité de Corse se réserve le droit de
diminuer le versement du solde a concurrence de I'excédent réalisé.

- En cas de déficit, la ou les mesures qu’elle entendra mettre en place pour
retrouver I'équilibre des comptes.

Ces documents devront étre adressés a M. le Président du Conseil exécutif de
Corse, en deux exemplaires originaux et diment signés par les personnes habilitées
a cet effet, avant le 30 juin 2023.
lls devront comporter notamment les éléments suivants :
Pour le bilan financier :
- liste des cofinanceurs de la prestation, et montant alloué par chacun
d’entre eux,
- liste nominative et temps de travail du personnel affecté a la prestation,
- détail de 'ensemble des charges.

Pour le bilan d’activité :

nombre de ménages suivis,

indicateurs relatifs aux ménages suivis (classe d’age, composition
familiale, situation socioprofessionnelle, ...),

nature des difficultés rencontrées,

orientations vers d’autres dispositifs d’aide sociale,

- type d’accompagnement proposé,

L’association ALIS s’engage a fournir a la direction générale adjointe en charge des
affaires sociales et sanitaires de la Collectivité de Corse, sur demande et a tout
moment, d’autres éléments nécessaires a I'évaluation de la prestation.

ARTICLE 4 : Communication

Aucune publication ou communication des bilans relatifs aux missions visées par la
présente convention ne peut étre effectuée sans 'accord préalable de la Collectivité
de Corse.

Le contractant ainsi que toutes personnes impliquées dans la réalisation des actions
sont tenus au secret professionnel pour tout ce qui a trait aux renseignements et
documents qu’ils ont pu recueillir au cours de leurs travaux.

ARTICLE 5 : Contréle de la mission

La Collectivité de Corse se réserve le droit d’exercer tout contrble sur pieces et sur
place auprés de I'association ALIS qu’elle estimera utile dans le cadre de la présente
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convention. A ce titre, les services de la Collectivité de Corse peuvent faire appel en
tant que besoin a toute personne ou organisme qualifiés.

Le prestataire s’engage donc a mettre a la disposition de la Collectivité de Corse tout
document comptable, financier, administratif et pédagogique, et a faciliter le controle
de la structure et de I'évolution de la prestation financée.

ARTICLE 6 : Durée de la convention

La présente convention est conclue pour la période du 1¢ janvier 2022 au
31 décembre 2022.

ARTICLE 7 : Dénonciation de la convention
La présente convention prendra fin dans I'un ou l'autre cas suivant :

- Dénonciation par un des signataires avant son terme en précisant les motifs,
- Non-respect des termes de la présente convention.

La résiliation prendra effet a I'expiration d’'un délai de deux mois suivant la
signification par lettre recommandée avec accuse de réception.

La convention pourra étre dénoncée par lI'une ou lautre des parties. Elle peut
également étre résiliée d’'un commun accord entre les parties.

Avant la prise de décision, il est convenu d’'un dialogue entre les parties sur la
situation constatée, les voies et moyens pour y remédier.

ARTICLE 8 : Litige
Tout litige dans I'exécution de la présente convention fera I'objet, a défaut d’accord

amiable, d’un recours devant le Tribunal administratif de Bastia - Villa Montepiano,
20407 BASTIA CEDEX.

Bastia, le

Le Président La Présidente

du Conseil exécutif de Corse de ’association ALIS
Gilles SIMEONI Marie FLACH

Page 4 sur 4



| Imprimer |
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Liberté « Egalité « Fraternité [ Réinitialiser |

ASSOCIATIONS @
DEMANDE DE SUBVENTION(S) 1215605

Formulaire unique

Loi n® 2000-321 du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations art. 9-1 et 10
Décret n° 2016-1971 du 28 décembre 2016

Ce formulaire peut étre enregistré sur un ordinateur ou tout autre support (clé USB, etc.) pour le remplir & votre
convenance, le conserver, le transmettre, etc. puis l'imprimer, si nécessaire.

Une notice n° 51781#02 est disponible pour vous accompagner dans votre démarche de demande de subvention.

Rappel : Un compte rendu financier doit étre déposé aupres de l'autorité administrative qui a versé la subvention dans les six mois
suivant la fin de I'exercice pour lequel elle a été attribuée. Le formulaire de compte-rendu financier est également a votre disposition sur

https://www.formulaires.modernisation.gouv.fr/af/cerfa_15059.do

Cocher la ou les case(s) correspondant a votre demande :

Forme Fréquence - Récurrence Objet Période
X en numéraire (argent) premiére demande fonctionnement global | X annuelle ou ponctuelle
en nature x renouvellement (ou poursuite) | x projets(s)/action(s) x pluriannuelle

A envoyer a l'une ou plusieurs (selon le cas) des autorités administratives suivantes (coordonnées https:/lannuaire.service-

public.fr/)

[] Etat - Ministére
Direction (ex : départementale -ou régionale- de 1a cOh&sion SOCIAIE, €1C.) .eveciiiiiiiiereer i srnaaee

] conseil départemental
DTG O S BN G o veameres s s T TR e e N o e T R N S e S AT D R T S R

L e s INIereammiuialitl ... coaiimmmm s s i s T TR
IO CHOTIISBIVICE ...ovsnnsssnsnsssssmsasanrssiliies sas i f R oo R T Ty o S e e T T o L T e R e e R

] B B RRY BIUBIIE L i  E B S  E Bs

[] Autre (préciser)
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1. ldentification de I'association

(si vous ne disposez pas de ces numéros, voir la nolice)

1.4 Numéro d'inscription au registre (article 55 du code civil local) : Date l__I__ 1111 111
Volume: I_|_ 1| Folio:l_I_I__ Tribunal dinstance :

Cotepostall . 2..00.2.:0..0.. COMMUNE & BAETIIN oo s B s S R S P Tees
Commune déléguée le cas échéant & .......coccoveiiriiiini e M ST R e e m Se B B n B e

1.5.1 Adresse de gestion ou de correspondance (si différente) : ............... AR, Felodla ol Nl teny ey R ey el Boliils
COdE OBl ....cvnirs e vsmnnssnisesnes COMIMUIE § serei oo D T oV T o VR G P SO o
Commune delEgUEE [e CaS ECREANE & ....cuciiiiireiiirecri i e e e e e RS s

1.6 Représentant-e légal-e (personne désignée par les statuts)

I L o] L N AT N Bane R e i e e
Ediiction: PRESIBENTE b et et v ot i e st s s s st ems oy bamam sv s vy es ool owsvg o
Téléphone : Mg 5. 3 2 el T B B U] ey o oo ss e e s sk ks s et g e i

1.7 Identification de la personne chargée de la présente demande de subvention (si différente du représentant legal)

2. Relations avec I'administration

Votre association bénéficie-t-elle d'agrément(s) administratif(s)? [x] oui []non
Si oui, merci de préciser :

Type d'agrément : attribueé par en date du :
Ingénierie sociale, financiére et technique PREFECTURE DE CORSE 02/03/21
Intermediation locative et gestion locative PREFECTURE DE CORSE 02/03/21
L'association est-elle reconnue d'utilité publique ? [Joui [x]non

Si oui, date de publication au Journal Officiel : [ T A I
L'association est-elle assujettie aux imp6ts commerciaux ? [Joui  [X]non
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3. Relations avec d'autres associations

A quel réseau, union ou fédération, l'association est-elle affiliée ? (indiquer le nom complet, ne pas utiliser de sigle)

L'association a-t-elle des adhérents personnes morales : non [] oui [X]Sioui, lesquelles?

Association sportive agréée ou affiliée a une fédération agréée : ]

4. Moyens humains au 31 décembre de I'année écoulée

Nombre de bénévoles :
Bénévole : personne contribuant réguliérement a l'activité de l'association, de maniére 2
non rémunérée.

Nombre de volontaires :

Volontaire : personne engagée pour une mission d'intérét général par un contrat
spécifique (par ex. Service civique)

Nombre total de salariés : 18
dont nombre d'emplois aidés 0

Nombre de salariés en équivalent temps plein travaille (ETPT) 15

Nombre de personnels mis & disposition ou détachés par une autorité 0

publique

Adhérents

Adhérent : personne ayant marqué formellement son adhésion aux statuts de 0

l'association

-
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T " Budget supplémentaire -
5. Budget' de l'association demande pluriannuele
Année 2022 ou exercice du ................ U sy svos P Er A
| demande pluriannuelle
CHARGES Montant PRODUITS Montant
. dhhcesDRECiEe RESSOURCES DIRECTES
fo-sonas
Achats matiéres et fournitures 18 358 [73 - Dotations et produits de tarification
Autres fournitures 7776 [74 - Subventions d'exploitation? 969 205
[Etat : préciser le(s) ministére(s), directions ou
kervices déconcentrés sollicités cf. 1ére page
61 - Services extérieurs 104210 [PDETSPP2B 583700
Lacations 46276 [DDETSPP2B - Appt Peda 10 090
Entretien et réparation 23842
Assurance 32973 | Conseil-s Régional(aux) :
Documentation 1119 |Collectivité de corse - GLA 170 000
Collectivite de corse - ASLL 56 500
62 - Autres services extérieurs 67 692 | Conseil-s Départemental (aux) :
Rémunérations intermédiaires et honoraires 43471 |[Collectivité de corse - MSE Cis 20000
Publicité, publication 3456 |Collectivité de corse - MSE Pum 20 000
Déplacements, missions 11727 dggg?;gf;}::g‘m””a“‘és L,
Services bancaires, autres 9038 [VILLE DE BASTIA - MOUS 28915
63 - Impbts et taxes 0 [VILLE DE BASTIA - Appt Peda 5000
Impots et taxes sur rémunération CAB - Appt Peda 5000
Autres imp6ts et taxes Organismes sociaux (CAF, etc. détailler) :
|64 - Charges de personnel 781877 | Fonds européens (FSE, FEDER, etc.)
Rémunération des personnels 562 952 p:;gsr;:enr::te(:riég ri‘;ig?;éi; de
Charges sociales 218925 | Autres établissements publics 70000
Autres charges de personnel Aides privées (fondation)
65 - Autres charges de gestion courante 29731 [75 - Autres produits de gestion courante 0
756. Cotisations
758. Dons manuels - Mécenat
66 - Charges financiéres 17761 [76 - Produits financiers
67 - Charges exceptionnelles 77 - Produits exceptionnels
R 7o -Roprises sur amortissamonts ot provisons
dzs- Isrglpa?itéiur les bénéfices (IS); Participation 79 - Transfert de charges
TOTAL DES CHARGES 1027 405 [TOTAL DES PRODUITS 1027 405
Excédent prévisionnel (bénéfice) Insuffisance prévisionnelle (déficit)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE®
ngt'uf‘:"p'o's des contributions volontaires en 87 - Contributions volontaires en nature
860 - Secours en nature 870 - Bénévalat
861 - Mise a disposition gratuite de biens et services 871 - Prestations en nature
862 - Prestations
864 - Personnel bénévole 375 - Dons en nature
OTAL 0 [TOTAL 0

1 Ne pas indiquer les centimes d'euros.
2| 'attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs publics-val N
déclaration sur 'honneur et tiennent lieu de justificatifs.

3 e plan comptable des associations, issu du réglement CRC n° 99-01, prévoit a minima une information (quantitative ou, & défaut, qualitative) dans
I'annexe et une possibilité d'inscription en comptabilité, mais « au pied » du compte de résultat ; voir notice.
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Projet n°1.. 6. Projet - Objet de la demande e

Remplir une « rubrique 6 - Objet de la demande » (3 pages) par projet

Suppression d'un projet -
demande multi-projets

Votre demande est adressée a la politique de la ville ?[] oui

Intitulé :
Mission de Médiation Sociale Energie - CISMONTE

Objectifs :

Une AIVS (Agence Immobiliére a Vocation Sociale) est une structure a but social qui a les compétences d'une agence
immobiliere. Sa vocation répond a un double objectif : 1/ Favoriser 'accés et le maintien des personnes fragilisées
dans un logement autonome tout en sécurisant le risque locatif du propriétaire 2/ Mobiliser des logements du parc
privé pour loger les personnes en difficulté, en proposant des dispositifs adaptés aux propriétaires.

Description :
il s'agit d'une action novatrice lancée en 2009, pionniére sur le territoire nationale.

Ce service a été crée dans le cadre d'un Partenariat entre EDF Corse, le Collectivité de Corse (ancien Département
de la Haute-Corse) et 'Association ALIS. Ce dispositif s'inscrit dans la lutte contre la précarité énergétique.

Le Médiateur Social Energie intervient auprés des foyers en difficulté, des publics en grande précarité, bénéficiaires
de minima sociaux, petits retraités, etc... Son action peut se réaliser lors de réunion collective, de RDV individuels ou
de rencontre lors des permanences.

Buts a la fois curatifs et préventifs :

- Renforcer la politique Solidarité déclinee par EDF.

- Répondre aux situations d'urgence des personnes en situation de précarité rencontrant des difficultés pour régler
leurs factures impayées d'électricité et limiter le recours au mécanisme de l'interruption de la fourniture d’énergie.

- Responsabiliser les familles au regard de leur budget consacré & I'énergie en mettant en place des pratiques
d’observation proactives des impayés et de conseil de maitrise de leur consommation.

- Promotion du Chéque Info Energie;

- Sensibiliser les bailleurs publics et privés sur la nécessité d'améliorer le confort des logements afin de diminuer les
dépenses énergétiques des ménages.

Bénéficiaires : caractéristiques sociales, dans le respect des valeurs d'égalité et de fraterité de la République
(ouverture a tous, mixité, égalité femmes-hommes, non-discrimination), nombre, age, sexe, résidence, participation
financiéere éventuelle, etc.

Tous les publics issus du PDALHPD

— A
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Projet n°1..

6. Projet - Objet de la demande (suite)

Territoire :
Ancien territoire du département de la Haute Corse dénommé "Cismonte".

Une action complémentaire est déposée sur I'ancien territoire du département de la Corse du Sud dénomme
"Pumonte”.

Cette "double action" va permettre d’harmoniser la Médiation Sociale Energie sur 'ensemble de la Région Corse.

Moyens matériels et humains (voir aussi les "CHARGES INDIRECTES REPARTIES" au budget du projet) :

ETP mobilisé sur I'action : 0.07 encadrement - 0.07 gestionnaire immoabilier principal - 0.1 ouvrier - 0.2 assistance
sociale - 0.7 médiatrice

1 véhicule, 1 ordinateur...

Nombre de personnes Nombre en ETPT
Bénévoles participants activement a l'action/projet 1 0,05|
Salarié
dont en CDI 4
donten CDD
dont emplois aidés4
Volontaires (services civiques ...) 0

Est-il envisagé de procéder & un (ou des) recrutements(s) pour la mise en oeuvre de l'action/projet ?
[Joui [X]non Si oui, combien (en ETPT) : ...............

Evaluation : indicateurs proposés au regard des objectifs ci-dessus

Présentation d'un bilan d'activité avec nombre de visite, nombre de permanences, caractéristiques des benéficiaires...
avec objectif de 80 visites

Présentation des données chiffrées sur le public, les contrats, visites & domiciles, les orientations vers le dispositif, le
pass solidarité...

“——'/QA"

4 Sont comptabilisés ici comme emplois aidés tous les postes pour lesquels l'organisme bénficie d'aides publiques : contrats
d'avenir, contrats uniques d'insertion, conventions adulte-relais, emplois tremplin, postes FONJEP, etc.
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"Budget supplémentaire -

Projet n°.... 6 BudgetS d u prOJet projet pluriannuel
- < y Suppression du budget -
Année 2022 ou exercice du ................ e s projet pluriannuel
CHARGES Montant PRODUITS Montant

60 - Achats

S DIR

& i 2T ol
70 - Vente de produits finis, de marchandises,

1.033 prestations de services
Achats matiéres et fournitures 587 [73 - Dotations et produits de tarification
Autres fournitures 448 [74 - Subventions d'exploitation? 50000
Etat : préciser le(s) ministére(s), directions ou
services déconcentrés sollicités cf. 1ére page

61 - Services extérieurs 4377

Locations 3419

Entretien et réparation 460

Assurance 432 | Conseil-s Régional(aux) :

Documentation 66 |[CDC 20000
62 - Autres services extérieurs 5568 | Conseil-s Départemental (aux) :

Rémunérations intermédiaires et honoraires 3926

Publicité, publication 575

Déplacements, missions 1061 dgg;;"mugf;}::s"fm“"a”tés dacommunss ou

Services bancaires, autres 6
63 - Impdts et taxes 0

Impdts et taxes sur rémunération

Autres impéts et taxes Organismes sociaux (CAF, etc. détailler) :
64 - Charges de personnel 39020 | Fonds européens (FSE, FEDER, etc.)

Rémunération des personnels 27 000 pgi:?::r:ﬁg;;ﬁ) ri:i(;eiz:ézt) de

Charges sociales 12020 | Aides privées (fondation)

Autres charges de personnel Autres établissements publics 30 000
65 - Autres charges de gestion courante 75 - Autres produits de gestion courante 0

756. Cotisations

758. Dons manuels - Mécénat

66 - Charges financiéres

76 - Produits financiers

7 - Charges exceptionnelles

77 - Produits exceptionnels

68 - Dotations aux amortissements, provisions et
engagements a réaliser sur ressources affectées

78 - Reprises sur amortissements et provisions

69 - Impét sur les bénéfices (IS); Participation
des salariés

% RECTES

PARTIES AFFE

9 - Transfert de charges

i SR R e e
Charges fixes de fonctionnement
Frais financiers
Autres
TOTAL DES CHARGES 50 000 [TOTAL DES PRODUITS 50000
xcédent prévisionnel (bénéfice) pnsufﬁsance prévisionnelle (déficit)
CONTRIBUTIONS VOLONTAIRES EN NATURE’
L::t—uimplols des contrlbutions volontalras en 87 - Contributions volontaires en nature
B60 - Secours en nature 870 - Bénévolat
861 - Mise a disposition gratuite de biens et services 871 - Prestations en nature
862 - Prestations
864 - Personnel bénévole 875 - Dons en nature
TOTAL 0 [TOTAL 0
La subvention sollicitée de....29990¢, objet de la présente demande représente ......... 40,00, du total des produits du projet
(montant sollicité/total du budget) x 100.

5 Ne pas indiquer les centimes d'euros.

6 'attention du demandeur est appelée sur le fait que les indications sur les financements demandés auprés d'autres financeurs

publics valent déclaration sur 'honneur et tiennent lieu de justificatifs.
7 \fair explications et conditions d'utilisation dans la notice.

Y
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7. Attestations

Le droit d'accés aux informations prévues par la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative & l'informatique, aux fichiers et aux
libertés s'exerce auprés du service ou de I'établissement auprés duquel vous déposez cette demande.

Sile signataire n'est pas le représentant statutaire ou légal de I'association, joindre le pouvoir ou mandat (portant les 2
signatures - celle du représentant légal et celle de la personne qui va le représenter -) lui permettant d'engager celle-ci.

déclare :
- que l'association est & jour de ses obligations administratives®, comptables, sociales et fiscales (déclarations et
paiements correspondants) ;

- exactes et sincéres les informations du présent formulaire, notamment relatives aux demandes de subventions déposées
auprés d'autres financeurs publics ;

- que l'association respecte les principes et valeurs de la Charte des engagements réciproques conclue le 14 février 2014
entre I'Etat, les associations d'élus territoriaux et le Mouvement associatif, ainsi que les déclinaisons de cette charte ;

- que I'association a pergu un montant total et cumulé d’aides publiques (subventions financiéres -ou en numéraire- et en
nature) sur les trois derniers exercices (dont I'exercice en cours)'™ :

[] inférieur ou égal & 500 000 €

X] supérieur a 500 000 €

- demander une subvention de : errriii......20000 € au titre de I'année ou exercice 20.22
-.........20000 € au titre de I'année ou exercice 20.23

................ 20000 € au titre de I'année ou exercice 20.24

~..........20000 € au titre de 'année ou exercice 20.25

- que cette subvention, si elle est accordée, sera versée au compte bancaire de I'association.
=> Joindre un RIB

Fait, le 21/08[22.........oecisesasnmsaisisis & BASTIA L im0

Signature 7

Assoctation ALIS
Accesdu Logement et a I'lnsertion Sociale
31, pe César Campinetii - 20200 BASTIA
Tél. 04.95 32 47 05

Maz‘ﬁfﬁs/oefé/ﬂoa,ahs @orange.fr

Siret 420674 913 00025 APE 94992

nsérez votre)i ature en cliquant sur le cadre ci-dessus

-

8 "L e mandat ou procuration est un acte par lequel une personne donne & une autre le pouvoir de faire quelque chose pour le mandant et en son
nom. Le contrat ne se forme que par l'acceptation du mandataire. Art. 1984 du code civil."
9 Déclaration des changements de dirigeants, modifications de statuts, etc. auprés du greffe des associations - Préfecture ou Sous-préfecture.
10 conformeément & la circulaire du Premier ministre du 29 septembre 2015, & la Décision 2012/21/UE de la Commission européenne du 20
décembre 2011 et au Réglement (UE) No 360/2012 de la Commission du 25 avril 2012 relatif & l'application des articles 107 et 108 du traite sur le
fonctionnement de I'Union europeéenne aux aides de minimis accordées a des entreprises fournissant des services d'intérét économique général et
au Réglement (UE) n° 1407/2013 de la Commission du 18 décembre 2013 relatif a I'application des articles 107 et 108 du traité sur le
fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis.
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7 bis. Informations annexes

Relatives aux subventions déja percues dans le cadre de la réglementation européenne relative aux aides d'Etat.

i

Si. et seulement si, lassociation a déja pergu au cours des trois derniers exercices (dont l'exercice en cours) des
subventions au titre d'un texte relevant de la réglementation européenne des aides d'Etat (de type : "Décision Almunia",

"Réglement de minimis", "Régime d'aide pris sur la base du RGEC"...) renseigner le tableau ci-dessous :

Date de signature

Année(s) pour

"Décision" européenne, "Réglement” ou

de l'acte laquelle/ b Vo : . . ;
diatiikiition de i lesquelles Ia régime d aldg , européen a laqu'elle ou | Autorité publique ay[ant accordé Kianiant
. . : auquel il est fait référence, le cas échéant, la subvention
subvention (arrété, | subvention a été . T :
; G sur l'acte d'attribution de la subvention
convention) attribuée

Pour plus d'informations sur la maniére de remplir ce tableau, se reporter a la notice.
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ASSOCIATION ALIS - MEDIATION SOCIALE ENERGIE - BILAN 2021
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ASSOCIATION ALIS - MEDIATION SOCIALE ENERGIE - BILAN 2021

Présentation du dispositif M.S.E. « Médiation Sociale Energie »

Le choix de I’ Association ALIS

Unique A.LV.S. (Agence Immobiliére a Vocation Sociale) de Corse crée en 1998.

CROUPE DE TRAVAIL

LUTTE CONTRE LES
DISCRIMINATIONS

fapil

< :
\' Fédération
des Associations
=g et des Acteurs
Le refus d'acces aux pour 12 Promotion
droits des ménages et I'lnsertion par
accompagnés le Logement

2021

Grace a son adhésion au réseau national de la FAPIL (Fédération des Associations et des Acteurs pour
la Promotion et I’Insertion par le Logement), I’ Association ALIS dispose des derni¢res innovations

sociales, permettant leur promotion et déclinaison au niveau insulaire.

En paralléle, étant membre de son conseil d’administration, I’ Association ALIS assure la remontée

de problématiques de terrain et la recherche de solutions.

La Fapil partenaire
de I'Etat dans la mise

en ceuvre du Plan

' PLAN QUINQUENNAL POUR LE
CEECIUERIE R CEIE N | OGEMENT D’ABORD

ET LA LUTTE CONTRE LE SANS-ABRISME

2018




ASSOCIATION ALIS - MEDIATION SOCIALE ENERGIE - BILAN 2021

L’association A.L.L.S. (Accés au Logement et a I’Insertion Sociale), Agence Immobiliére a
Vocation Sociale de Corse, est un acteur historique des politiques sociales misent en ceuvre
sur le territoire de I’ancien Département de la Haute Corse depuis plus de 20 ans. Elle est,
également, présente depuis 2018 sur I’ancien Département de la Corse du Sud.

Elle est un organisme a but non lucratif créé le 2 avril 1998 par un groupement d’associations
caritatives et humanitaires locales (*).

Son objet est de permettre ’insertion par I’habitat des publics en difficulté en favorisant
I’accés au logement autonome.

I.’association s’est développée dans le cadre de la Loi Besson de 1990.

Pour cela I’association dispose, au titre de la loi n° 2009-323 du 25 mars 2009 et du décret n®
2009-1684 du 30 décembre 2009, relatifs aux agréments des organismes exercant des
activités en faveur du logement et de I’hébergement des personnes défavorisées, des
agréments préfectoraux suivants

- Ingénierie sociale, financicre et technique.

- Intermédiation locative et gestion locative sociale.

L ’association est une Agence Immobiliére a Vocation Sociale (4.LV.S.) réglementée par la
profession immobiliére (Carte professionnelle n°CPI 2B02 2016 000 012 203 délivrée par La
CClI de Haute Corse et garantie Financiére CEGC).

ALILS. est la 21éme ALV.S. de France (a ce jour 43), elle adhére a la F.AP.ILL. (2) et
utilise les compétences de ce réseau.

Depuis le 01 janvier 2018 et la fusion des départements de la Haute-Corse et de la Corse du
Sud, I’ Association ALIS est devenue I’'unique Agence Immobiliere a Vocation Sociale de
Corse avec comme nouvelle aire géographique d’intervention I’ensemble de la Région.

L’Association ALIS est membre de la C.R.E.S.S. Corsica, Chambre Régionale de
I’Economie Sociale et Solidaire de Corse.

L’ Association ALIS posséde I’agrément départemental (2B) de sécurité civile de type B.

1 Secours Catholique, Conseil Départemental de la Croix Rouge, Comité de Bastia de la Croix Rouge, Stellaria, A Fratellanza, Association Départementale

de Promotion de la Santé, Comité Départemental de Prévention contre I’ Alcoolisme,

2 FAPILL : Fédération des Associations el des Actewrs pour la Promotion et I'Insertion par le Logement, dépositaire de la marque ALV.S. aupres de

['INPL.

-~ |

 fapil
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Tout ceci inscrit I’ Association ALIS comme un véritable acteur économique Corse
employant 19 salariés insulaires.

LE PROJET ASSOCIATIF :

Permettre [’insertion par [’habitat des publics en difficulté en favorisant [’accés au logement
autonome dans le parc privé.

Notre objectif prioritaire est de répondre aux besoins de nos publics, ceux issus du
P.D.A.LHPD. (1). L’évolution de leurs problématiques remet en cause de fagon
permanente nos pratiques.

La fonction de notre association peut étre considérée, au sens large, comme une activité de
médiation entre 1'expression d'une demande sociale en matiére d’habitat locatif et les
solutions immobiliéres qui peuvent y répondre. L association doit intervenir en relation avec
I'ensemble des acteurs de 1’hébergement et du logement sur le territoire, et s’articuler avec
les dispositifs institutionnels et associatifs en faveur du logement pour les personnes
défavorisées.

En ce sens, elle a vocation a jouer un réle « d’assembleur en habitat d’insertion », sa
fonction étant de couvrir, dans la mesure des besoins, des segments non assurés ou mal
coordonnés dans la chaine de mobilisation d’un habitat d’insertion locatif.

L’ASSOCIATION ALIS EST UN ACTEUR PHARE DU LOGEMENT D ’INSERTION EN CORSE.

INOTRE REPRESENTATION SUR LE TERRAIN :

- Membre du comité de pilotage du P.D.A.L.H.P.D. i) ;
- Membre du C.A. de la F.A.P.l.L. (2 - page précédente)

- Membre de la commission spécialisée dans le domaine des droits des usagers du
systéme de santé de la conférence régionale de la santé et de I’autonomie (CRSA).

Collége 5 : des représentants des acteurs de la cohésion et de la protection sociale

Les représentants des associations ceuvrant dans le champ de la lutte contre la précarité

- Guichet enregistreur du Numéro Unique ;
- Membre de la commission D.A.L.O. : Droit au Logement Opposable ;

- Membre de la commission F.U.L./F.S.L. : Fond Universel Logement (ancien territoire Haute
Corse) / Fond Solidarité Logement ;

- Membre de la C.C.A.P.E.X.: Commission de coordination des actions de prévention des
expulsions locatives ;

- Membre du C.R.H.H. : Comité Régional de 'Hébergement et de I'Habitat ;

5 | I_ |
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Membre de la commission consultative des gens du voyage de la Haute corse ;
Membre de I’A.D.l.L. de Corse : Agence pour I'Information sur le Logement ;
Membre du C.C.A.S. de la commune de Santa Maria di Lota ;

Membre du C.C.A.S. de la commune de Bastia ;

NOS ACTIONS S’INSCRIVENT DANS LES THEMATIQUES SUIVANTES &

Favoriser I’insertion sociale des ménages défavorisés par le logement ;

Lutter contre I’invisibilité sociale et contre le non-recours aux droits ;

Lutter contre la Fracture Numérique et I’Illectronisme ;

Lutter contre les diverses précarités : énergétique, alimentaire, sociale, administrative
-

Gestion de sites d’hébergements temporaires pour les femmes victimes de violences

en période de COVID ;

Animation et coordination du dispositif d’appui a ’isolement COVID a domicile

et sur sites dédiés sur le territoire de la Haute-Corse ;

Accompagnement Social et Gestion Immobiliére d’un « village » de relogement de
la communauté Manouche ;

Grace a ses actions en faveur de I’Insertion par le Logement, I’ Association ALIS, permet a

ce jour, d’accompagner et d’offrir un toit, a plus de 350 personnes en Corse.
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Nos PUBLICS :

Nous tenons a apporter les précisions suivantes : nos propos se veulent non stigmatisants
mais conformes a nos vécus professionnels du quotidien. Ce choix d’étre explicite nous
paraissait important car nous avons constaté que la pondération de certains propos conduisait
a minimiser I’'importance de nos missions sociales et par voie de conséquence démunit un
peu plus nos publics précaires.

Ils sont a large spectre :

» Tous les ménages non éligibles dans les agences immobilieres dites classiques (faux
d’effort trop élevé, absence de C.D.I....) ;

» Principalement ceux présents sur le versant le plus accidenté du social :
- Les invisibles sociaux, au sens des travaux de ’O.N.P.E.S. (Observatoire National de la

Pauvreté et de I’Exclusion Sociale)

« Pour se rendre invisible, n’importe quel homme n’a pas de moyen plus sir que de
devenir pauvre » - Simone Weil (1953)

- Les ménages en cumul de précarités§ ;

- Les ménages dit « Teflon » ou hermétiques a toutes sollicitations : rendant ainsi
impossible le déploiement de tous dispositifs puisqu’il n’y a pas d’accés au domicile.

- Les ménages souffrant de handicaps invisibles, comme les troubles
psychologiques...

> A cela peut se rajouter la présence de pathologies, et/ou d’addictions.

A titre d’exemple, certaines personnes souffrant d’addiction éthylique ne sont « visitables » que de
10h00 a 12h00 accompagné des associations partenaires spécialisées...
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LA « MEDIATION SOCIALE ENERGIE » D’ALIS :

UN ECHANGE AVEC LA SPHERE SOCIALE UNIQUE

La MSE d'ALIS inscrit son action au sein d'une équipe pluridisciplinaire qui permet d'aborder
la personne et les difficultés qu'elle rencontre sous tous ces prismes : problématiques sociales,
dynamiques familiales, problématiques culturelles.... et non pas sous le seul angle comptable (déficit
budggétaire). ‘

Ce mode d'intervention global est rendu possible par I'existence au sein de la structure d'un pdle
social qui, dans le respect de la réglementation en matiere d'échanges d'informations a caractére secret
et secret professionnel (convention collective soumettant 'ensemble de ses agents au secret
professionnel), peut éclairer la médiatrice sociale énergie sur des modes de fonctionnement propres a
un individu ou un ménage.

A T'heure ou les ménages vont rencontrer de plus en plus de difficultés a faire face au réglement
de leurs factures d'énergie, la MSE ne peut intervenir sur la renégociation de dettes : en effet, bon
nombre de ménages vont accepter la mise en place d'un échéancier seulement pour retarder la coupure
d'énergie mais ne vont I'honorer pour x raisons (date de prélévement non adaptée, montant trop
élevé....). Seule une approche globale et coordonnée va permettre le rétablissement de la situation et la
pérennisation de nouvelles habitudes de vie qui, in fine, permettront a leur tour a la personne
d'anticiper toute nouvelle difficulté, la rendant de nouveau actrice de son parcours.
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Historique du dispositif

« Un dispositif inscrit dans le PAYSAGE SOCIAL du Cismonte »

Le dispositif M.S.E. a été mis en place en 2009, dans le cadre d’un partenariat
« précurseur » entre EDF Corse, la Collectivité¢ de Corse (anciennement Conseil General
de Haute Corse ou Cismonte) et I’ Association A.L.L.S. (Acces au Logement et a I’Insertion
Sociale).

Porté par cette derniére, il s’inscrit dans le cadre du P.D.A.LH.P.D. (Plan
Départemental d’Action pour le Logement et I’Hébergement des Personnes Défavorisées)
et son volet de lutte contre la précarité énergétique.

Bien que ce dispositif novateur fasse et continue de faire ses preuves, il reste unique a
I’échelle du territoire national. C’est un « outil » professionnel de terrain, complet et
adaptable. Il s’ancre dans un important maillage de I’ensemble des acteurs du champ de la
précarité (orienteurs).

Dans une volonté d’équité des territoires, son champ d’intervention concerne
I’ensemble des communes du Cismonte (secteur urbain et rural).

Création du dispositif Continuité du service tout

Paf'tenariat s LIS | HIRE au long de la crise sanitaire
Département de la Haute- du COVID-19
Corse .

2021/2022

o Volonté de déploiement du
Arrivée de Mme GERBAL dispositif en Corse du Sud

(Présente a ce jour)
Départ de Mme PICARD
(Présente depuis le lancement en 2009)

2017 2020/2021

Changement de Meédiatrice

9| |
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La Médiatrice Sociale Energie intervient aupres des ménages en difficultés, des publics
en grande précarité, des bénéficiaires de minima sociaux, des petits retraités et toutes autres
orientations des partenaires.

Son action peut également se réaliser lors de tenue de permanences, de réunion
collective d’information, d’ateliers thématiques, de RDV individuels...

Les principales missions de la M.S.E. sont les suivantes :

e Meédiation en cas d’impayés entre les usagers et EDF ;

e Informer et renseigner : sur la compréhension des factures, des abonnements, la
consommation et les modes de reglement des factures EDF ;

e Prodiguer des conseils en économies d’énergie au sein du logement :
essentiellement lors de visite a domicile, conseils pour un meilleur usage des équipements
¢lectriques domestiques (chauffage, lumiéres, appareils ménagers, ...) ;

e Accompagner dans les formalités via le « Pass Solidarité », pour la mise en place du
Cheéque Energie, de la mensualisation, ou toutes autres démarches concernant le contrat
EDF (ouverture, résiliation, modification) ;

e Informer et accompagner les propriétaires dans le cadre de la rénovation
énergétique de leur logement ;

e Faire remonter les informations directement des usagers ;
e Tenue de permanences aupres de nos partenaires et financeurs ;
e Animer des ateliers collectifs dédiées en fonction des besoins identifiés ;

e Adapter les missions « en temps réel » en fonction des besoins identifiés...
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Un contexte carencé : La précarité énergétique en Corse

5,6 millions. C’est le nombre de ménages qui se trouvent actuellement en situation de
précarité énergétique en France. Soit 12 millions de personnes, ce qui correspond a 20% de la
population. Ce terrible constat, établi par I’Observatoire national de la précarité énergétique
(ONPE), a été mis en lumiere a I’occasion de la toute premiére Journée nationale de lutte
contre la précarité énergétique, organisée le10 novembre 2021.

Cette situation, nombre de Corses en font aussi les frais. Dans une ile qui bat des records de
précarité, avec 22 % de sa population sous le seuil de pauvreté, on se prive aussi d'allumer les
convecteurs pendant les mois d'hiver.

Selon l'espace info énergie de Corse, dans l'ile, plus de 20 000 foyers sont en situation de
précarité énergétique et connaissent une sensation de froid a leur domicile durant ['hiver.

En cause : des revenus et des conditions d'habitat qui ne leur permettent pas de satisfaire leurs
besoins en énergie de chauffage.

D'aprés EDF, en moyenne 62 % des dépenses d'énergie d'un logement sont liées au
chauffage. Bon nombre de foyers vivent d'ailleurs dans des habitations devenues de véritables
"passoires énergétiques”.

Pres de la moitié du parc de logements insulaire a été construite avant les années 1980 et une
bonne partie de ceux-ci ne répondrait plus a de bonnes conditions d'isolation. Résultat : on
estime a plus de 60 000 le nombre de maisons ou il y a une forte déperdition énergétique. Soit
environ 25 % des quelque 245 000 logements recensés dans 1'ile - dont 145 000 résidences
principales.

Quitte, sans doute, a ne pas se chauffer ou a laisser la note s'envoler. Les tarifs réglementés
ayant augmenté en 202 1, pourraient en effet étre de nouveau relevés en 2022.

Un budget en constante augmentation loin d'étre dérisoire lorsque l'on sait que le poste
énergie, qui représente en France 4,3 % du budget des ménages, en grignote déja plus de 9 %

en Corse.
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Partie 1 : Les visites a domicile (VAD) : le coeur de ’action

A - Les orientations vers le dispositif : orienteurs et publics
B - Déroulement d’une visite a domicile

C - Focus sur les 4 points du « Quali »
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A - Les orientations vers le dispositif : orienteurs et publics

Les orienteurs

La pluralité et la diversité des orienteurs démontrent I’ancrage du dispositif au sein de
I’ensemble du territoire du Cismonte. Cette pluralité est un souhait des financeurs du dispositif
depuis sa création, avec une volonté réaffirmée en 2016.

C’est un dispositif qui a montré Uimportance du maillage sur le terrain, d’ou notre
investissement constant afin de federer ’ensemble des acteurs ceuvrant sur le champ de

la précarite.

Au cours de I'année 2021, nous avons enregistré :

182 nouvelles orientations vers notre dispositif.
Nous tenons a souligner que ce chiffre est en constante augmentation.

Secteur . .

OPH2C atif/autres
6% 4

Spontanée
14%

CCASde Bastia’
11%

(*1) - P.T.S. (Péle Territorial Social) anciennement U.T.LS. (Unité Territoriale des Interventions Sociales).
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D’un point de vue général, I’on constate une augmentation des orientations vers le
Dispositif de Médiation Sociale Energie d'années en années. Comme les années précédentes
les P.T.S. (*1) de la Collectivité de Corse sont a I’origine de la majorité des orientations
vers le dispositif (48%). 17 % des orientations relévent de I’Association A.L.LS. et le
CCAS  de Bastia regroupe 11% des orientations. L'outil utilisé pour les
orientations des travailleurs sociaux reste la fiche navette (annexe 01).

Nous notons une augmentation de la saisic spontanée des particuliers vers le
dispositif, a savoir 14%. Ce pourcentage intégre les orientations suite au passage de relais
effectué avec le secteur caritatif (Les Restos du Ceeur, Association Partage, Corse Malte,
I’Institut solidaire Bellezza...).

L’ensemble de ces orientations permettent au dispositif MSE, d’étre identifié,
d’identifier, tout en ceuvrant auprés des publics en cumul de précarité (« invisibles sociaux »,
fracture sociale numérique, acces aux droits...) du Cismonte.
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Les publics orientés

‘Au cours de I'année 2021, nous avons comptabilisé 182 orientations vers notre dispositif.

Ces 182 nouvelles orientations ne prennent pas en compte le suivi des orientations des années
précédentes. En effet, le lien de confiance établit entre 1’usager et la Médiatrice Sociale Energie
reste ancrée.

Les publics concernés par le Dispositif de Médiation Sociale Energie sont les publics en grande
précarité sur ’ensemble du territoire de 1’ancien Département de la Haute-Corse. Démunis face a un
cumul de difficultés financiéres et sociales au quotidien, ils s’inscrivent directement dans le cadre du
PDALHPD (Plan Départemental d’Action pour le Logement et I’Hébergement des Personnes
Défavorisées) co-piloté par la Collectivité de Corse et les services de I’Etat.
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NOS CONSTATS :

Structure des ménages rencontrés

couples avec. __célibataires

enfants 14%
26%
P couples
\ 23%
familles |
monoparenta
les
37%

Sur les 98 ménages rencontrés, la majorité des publics rencontrés sont des familles
monoparentales : 37% (36 ménages), chiffre en augmentation d’années en années ; 23% (23 ménages)
sont des couples, 26 % (25 ménages) sont des couples avec enfants et 14% (14 ménages) sont célibataires,
dont

la plupart sont des femmes (comme les années précédentes). Confrontées & une « précarité
cumulative », elles sont un public extrémement vulnérable a la précarité énergétique.

Nous observons également la méme constante concernant le statut des publics rencontrés :

e  Les locataires du parc privé 47% (44 ménages) sont les plus touchés. Le parc locatif privé est
un secteur du logement ou les publics sont d’autant plus vulnérables face aux questions de précarité
énergétique et de problémes d’impayés.

o Les locataires du parc public 37% (40 ménages) sont aussi présents. Nous constatons que les
chiffres concernant les locataires du parc public sont en augmentation et tendent a rejoindre ceux du

parc privé.

o Les propriétaires occupants 16% (14 ménages) arrivent en derniére position mais leur chiffre

est constant.
Statuts des occupants

45
40
35
30
25
20
15
10

Locataires parc privé Locataires parc public Propriétaires occu pants
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Les publics rencontrés sont pour la plupart bénéficiaires de prestations sociales telles que le R.S.A.
(Revenu de Solidarité Active) 18% (18 personnes) ou I’AAH (Allocation Adulte Handicapé) 21% (20

personnes).

D’autres sont de petits retraités 18% (18 personnes) et 13% (13 personnes) sont au chomage. Il faut
noter que les personnes salariées 30% (29 personnes) et les retraités et les familles monoparentales
rencontrent eux aussi de plus en plus de difficultés pour payer leur facture d’énergie. Leur nombre

est en constante hausse.

Source des revenus

Chomage .
13%

Retrh'

Ces constats nous permettent d’évoquer la pertinence de I’Association ALLS, unique
Agence Immobiliere a Vocation Sociale de Corse, comme porteuse de ’action. En effet,
nos actions « ceeur de métier » favorisent « le ALLER VERS » ces publics vulnérables et

I’accompagnement aussi bien, des locataires que des propriétaires, vers des dispositifs
d’aides et/ou de conventionnement (ANAH...).
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B - Déroulement d’une visite 2 domicile... en 2021

Le grand intérét de la visite a domicile est de pouvoir apporter des conseils de
prévention concrets et adaptés a chaque situation. Des indicateurs essentiels, tels que la
qualité du logement, les habitudes de consommation, de régulation des équipements sont
ainsi clairement définis avec 1’usager.

° Point crise sanitaire COVID-19

Tout comme en 2020, nous tenons & préciser qu’en 2021, malgré un contexte
sanitaire compliqué et inédit, nous avons pu maintenir nos missions liées au dispositif,
méme pendant le confinement, que ce soit a travers l'utilisation active du « Pass
Solidarité », que par les visites & domicile a travers I’ensemble du territoire du Cismonte.
Ce maintien du lien social s’est avéré vital participant & un réseau de veille de non-rupture
de soin des publics.

L’intervention a domicile vécu comme véritable « soutien moral » lors de
la crise sanitaire du COVID-19

Une contrainte importante a été¢ I’adaptation aux mesures sanitaires aussi bien du
protocole d’intervention de la Médiatrice Sociale que des conditions préparatoires du lieu
de la visite avec le bénéficiaire (équipement de protection dédié de la Médiatrice Sociale,
aération du local, 8 minima, 15 minutes avant I’arrivée, distanciation physique, point sur la
visite réalisé a I’extérieur...).

Ce "aller vers'" instaure un climat de confiance entre nous et les usagers,

qu'ils soient locataires ou propriétaires, avec des propositions adaptées
personnalisées.

Nous sommes les seuls sur le territoire a proposer cet outil complet qu'est la
visite a domicile, abordant a la fois un aspect social et un aspect technique.
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Dans la lutte contre la précarité énergétique, se déplacer au domicile des usagers,
constater les habitudes de consommation du ménage, visiter le logement et ses
équipements, demeure plus que jamais indispensable et incontournable pour délivrer une
prise en charge et des conseils efficaces aupres des ménages.

Pour l'année 2021, les visites a domicile effectuées se sont déroulées sur I'ensemble
du département. Les années précédentes le secteur urbain était prédominant mais le secteur
rural devient de plus en plus présent de maniere a atteindre une quasi équité des visites
entre les deux secteurs. La précarité énergétique tend a étre la méme dans le rural et

'urbain.

Répartition par secteur géographique

Secteur
urbain
58%

Cela démontre également que nous sommes présents sur I’ensemble du territoire.
Nous rappelons que cette mobilité fait partie de 'une de nos missions premiéres, forte

« valeur ajoutée » du dispositif.

De nouveau, nous attirons ’attention sur les synergies entre les actions portées par
PAssociation ALIS. En ’occurrence un maillage du territoire aupreés des mairie,
communautés de communes, SIVOM, SIVU...

@ Cette crise sanitaire a fait évoluer le dispositif vers plus d’écoute et, malgré la
distanciation physique, de liens humains. En effet, ces personnes, souvent isolées, au
travers de ces contacts, trouvaient un interlocuteur avec qui échanger.

Nous avons donc favorisé cette écoute afin de lutter contre le sentiment
d’abandon et I’éventuelle rupture du parcours de soin. La MSE est bien un dispositive
“vivant” qui s’adapte aux besoins rencontrés sur le terrain.
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C- Les 4 points du « QUALI »

Lors des visites a4 domiciles les 4 points dits du "QUALI" sont systématiquement
abordés.

Pour rappel, ces points ont été adoptés en cours de dispositif aprés concertation avec les
services d’EDF et sont les suivants : '

* Les conseils en économies d'énergie — écogestes ;
* La médiation entre I'usager et EDF en cas d'impayés ;

* La distribution de kits précarité et I'information sur le chéque énergie ;

* Les aides a la rénovation dans le cadre des offres AGIR+.

Pour ce faire, une nouvelle attestation « Points du Quali » est signée, & la demande des
services d’EDF, par les usagers lors de chaque visite a domicile (annexe 02).

Nous rappelons que le volet « médiation impayés » est prépondérant pour nos publics
issus du P.D.A.L.H.P.D. Nous travaillons en effet sur le versant le plus accidenté du social et
grice a cette action « Relais Impayés », nous parvenons a combiner aussi bien notre mission
d’information, de prévention et de médiation pour I’aide a la régularisation d’impayés.
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FOCUS sur le « PASS SOLIDARITE » : Il est I’outil indispensable de suivi en amont et
en aval de chaque visite a domicile et plus généralement de chaque prise en charge de ménages
est le "Pass Solidarité". Il peut étre utilisé pour une simple demande de facture jusqu'a la mise
en place d'un délai de paiement dans le cadre d'une dette. Il faut noter que la Médiatrice
Sociale Energie est I’une des personnes la plus active sur le « Pass Solidarité ».

 Mes _ . ‘ Mes
actualites i affaires _ contacts

Interface du « Pass Solidarité EDF»

Notre travail de terrain s’inscrit ainsi directement dans les missions développées
par le Pole Solidarité EDF et présente I’avantage de pouvoir se baser sur des contacts
réguliers avec les travailleurs sociaux référents afin que notre approche soit toujours la
plus adaptée face aux difficultés rencontrées par I’usager.
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Le « kit énergie »

Depuis I’alléegement de la procédure de délivrance des kits en 2019 et la mise en
application d’une l'attestation « Kit Energie » (annexe 03), la distribution est plus efficace.

Pour l'année 2021, 83 kits ont été distribués, et ce, malgré la crise sanitaire liée a la
COVID- 19.

Les usagers sont toujours aussi satisfaits de recevoir ces petits éco-équipements utiles pour
les logements précaires en terme énergétique.

Nous rappelons que ce pack s’inscrit dans une démarche pédagogique globale. Les
conseils prodigués dans le cadre d’entretiens individuels & ou d’informations collectives trouvent
ainsi un €cho concret au domicile de I'usager et favorisent la mise en place d’automatismes.

Cette action préventive “non stigmatisante” se révéle étre un outil pertinent de
lutte contre I’habitat indigne. Nous accordons une grande importance G son maintien

Doit- on parler de ’arrét du dispositif ?
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L'information et I'accompagnement pour la mise en place du chéque énergie est une des
missions de la Médiatrice Sociale Energie. Le besoin est important.

La Médiatrice Sociale délivre une information sur le chéque énergie lors de chaque visite a
domicile et pour toute personne qui I'a contacté de maniere spontanée. En 2021 comme en 2020, plus
de cinquante ménages ont ainsi ét¢ accompagnés dans ’utilisation de leur chéque énergie.

Comme l'année précédente, les usagers rencontrent des difficultds vis-d-vis de la
compréhension et I'utilisation du chéque. En effet, depuis son lancement en janvier 2018, nous avons
constaté¢ qu'un grand nombre de personnes €ligibles n’étaient pas destinataires du chéque énergie en
raison d’une non-déclaration d’imp06ts sur le revenu. En effet, la distribution automatique des chéques
énergie étant basée sur les fichiers de la DGFIP. Fort de ce constat, lors de chaque visite nous
sensibilisons les personnes sur I’importance d’étre a jour dans leur déclaration de revenus, méme si
elles n’ont aucun revenu. Autre problématique dont nous avons assuré la remontée, le chéque énergie
est souvent pergu comme un prospectus et directement jeté. En réaction, nous assurons un important
travail préventif afin d’en prévenir la réception.

1l reste primordial que le dispositif Médiatrice Sociale Energie continue sa mission
d’information et d’accompagnement du chéque énergie.

Il faut noter que la Médiatrice Sociale Energie est un relai pour les travailleurs sociaux de la
Collectivité de Corse notamment, dans le cadre de la compréhension et de la mise en place du chéque
énergie pour les personnes suivis par leurs services. Pour ce faire, elle bénéficie du professionnalisme
et de « I’aura » du Péle Social de I’Association ALIS (si¢ge en commission FUL/FSL...).
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Les offres AGIR + et aides a la rénovation énergétique

L'information et le conseil concernant les « offres AGIR+» ont été un nouvel axe de
développement mis en place, des leur lancement, a la demande des services d’EDF démontrant ainsi
la réactivité et [’adaptabilité du dispositif.

Nous avons également inscrit cette démarche dans une action plus globale d’information
d’aides liées au logements (Ma prime Rénov'...). Cela s’inscrit dans un travail en cours engagé avec
la DREAL afin de permettre le cumul d’aides dont celles de ’ANAH (Agence Nationale pour
I’ Amélioration de 1’Habitat).

Cet aspect est abordé lors des visites & domicile lorsque le logement nécessite des travaux de
rénovation énergétique. Une liste des travaux a réaliser est alors établie par la Médiatrice Sociale Energie
et un accompagnement est proposé pour la demande d'aide (via le site EDF corse en demandant des devis
aupres des entreprises RGE et/ou via le site Ma prime Rénov').

La Médiatrice Sociale accompagne également les particuliers souvent propriétaires qui la
contacte de maniére spontanée.

Dans certains cas, les logements nécessitent des travaux importants combinant les offres Agir +
EDF et les aides ANAH. Un accompagnement technique et administratif est alors proposé.

QGiR
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Partie 2: les missions connexes du dispositif et leur
développement

A — Les ateliers collectifs « Réaliser des économies d’énergie »

B — Une expérimentation régionale sur le dispositif du chéque énergie
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A —Les ateliers collectifs « Réaliser des économies d'énergie »

Dans la logique précédemment évoquée et grace a notre ancrage sur le territoire et a la
collaboration avec les partenaires, les demandes pour la réalisation d'ateliers collectifs sont en

hausse.

En 2021 deux ateliers ont eu lieu dans les locaux de 1'épicerie éducative du CCAS de
Bastia. Nous animons tres régulierement des ateliers au sein de 1'Epicerie Educative

Suite a ces succes, le CCAS d'Aleria nous a sollicité.

Nous avons communiqué sur cet événement prévu initialement le 11 décembre, via Corse
Matin et notre page Facebook. Malheureusement, suite & un renforcement des mesures sanitaires
liges au COVID-19, nous avons dii I'annuler. Ils seront reprogrammés en 2022.

Fort de notre expérience professionnelle dans ce domaine, nous avons été sollicités par
I’association Corse Aide a la Personne (CAP) pour assurer des ateliers spécifiques, dans le
cadre du volet « Habitat et cadre de vie », de leur réponse de I’appel a Projets de le Collectivité
de Corse:

L’association CAP, ayant ¢t¢ retenue, concernant la MSE cela s’est traduit par la mise
en place et tenue des ateliers sur le théeme des économies d’énergie au sein du logement et sur
les aides possibles a la rénovation énergétique. Les deux premiéres journées ont eu lieu au sein
des locaux du CCAS de Calvi. Une seconde journée fléchée sur Ghisonaccia est en cours de

programmation...

fapil | aivs
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B — Une expérimentation régionale sur le dispositif du cheéque
énergie

Une nouvelle mission connexe est en cours d’expérimentation depuis fin 2021.

Les services d’EDF ont souhaité que nous mettions en place une action supplémentaire
concernant le chéque énergie

En décembre 2021, EDF nous a transmis un fichier clients de 15 bénéficiaires (phase 1) et en
février 2022 un fichier clients de 50 bénéficiaires (phase 2). Il s’agit de clients bénéficiaires du
chéque énergie avec un contrat Electricité ou Gaz avec EDF SEI CORSE dont les plis Chéque
Energie ont été non distribués pour 2021.

L’action a pour but de permettre a ce public de pouvoir utiliser le chéque Energie
2021 et ce, avant la date de butoir du 31 Mars 2022.

Il s’agit d’un travail de fond via les divers objectifs demandés, a savoir :

- Orienter et accompagner les publics vers le site du Cheque énergie, pour déclarer la perte ou le

vol
- Demander la réédition en corrigeant ’adresse via la plateforme du chéque énergie
- Compléter le fichier client avec les modifications : mail, mobile, adresse

Voici les freins rencontrés lors de cette expérimentation :

Le public contacté est un public dans I’ensemble éloigné des démarches administratives
d’ordre général ainsi que de I’outil informatique. Il s’agit également d’un public ne maitrisant pas
forcément la langue frangaise induisant une non-compréhension, ou encore il peut s agir de seniors
isolés.

De plus, il faut savoir que pour constituer un dossier de réclamation chéque énergie, il faut
réunir plusieurs documents : [’avis d’imposition sur les revenus, une facture de gaz ou d’électricité
(ou autre ¢énergie), la copie de la carte d’identité et Iattestation de non-assujettissement & la taxe
d’habitation.

Pour les publics en question, réunir ces documents s’avére souvent compliqué, notamment
I’attestation de non-assujettissement a la taxe d’habitation, ce qui rend cette mission fastidieuse.

Les interactions peuvent donc étre chronophages notamment lorsqu’un dossier complet de
réclamation doit étre mont¢,
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Retour de terrain de cette nouvelle expérimentation (qui tient compte de ’ensemble des éléments
jusqu’a la date de finalisation de ce bilan début mars 2022).

Durant cette action, toujours en cours, est apparu un réel besoin des habitants du Pumonte ou
Corsica Suttana concernant le dispositif MSE.

En effet, suite a une conversation avec un usager résidant a Bastelica, 4 qui j’ai apporté une aide
technique pour encaisser son chéque énergie, un besoin de médiation est ressorti.

En effet, étant démunie et ne sachant pas a qui s’adresser, Mme avait conservé mon numéro et
m’a recontacté 2 mois aprés notre premiére interaction afin que je lui apporte mon aide.

Lors de ce deuxiéme entretien téléphonique, elle m’explique qu’elle vient de recevoir une
facture de régularisation importante, selon, elle anormale et qu’elle ne va pas pouvoir la régler. Elle
n’a jamais eu de telle facture et souhaiterais avoir une explication sur celle-ci.

Ne pouvant pas effectuer la visite 4 domicile, je lui demande de me transmettre des photos de
son logement et de ses équipements électriques afin d’essayer de comprendre d’ol vient la
potentielle surconsommation ou anomalie.

Afin de I'aider au mieux dans le réglement de cette dette, j’ai ouvert une affaire via le Pass
Solidarité afin d’obtenir un point complet de la situation de I'usager et de mettre en place une
médiation dans un objectif de négociation de délai de paiement possible.

J’ai également invité Madame a se rapprocher d’une assistante sociale de secteur.

Cette demande démontre la pertinence d’une implantation pérenne du dispositif dans le
Sud et le besoin réel des usagers, bien souvent démunis dans la résolution des problématiques
liées a leur consommation d’énergie,

28 |
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Conclusion

La Médiation Sociale Energie : un dispositif
incontournable, ADAPTABLE, inscrit dans le paysage social
insulaire.

Cette analyse rétrospective de nos actions menées au cours de I'année 2021 nous conforte dans
I'utilité du Dispositif Médiation Sociale Energie auprés des personnes trés défavorisées et
démunies face a I’accroissement des précarités : financiére, sociale, énergétique sur le territoire.

Nous tenons a souligner que les chiffres sont stables en termes de ménages accompagnés et
de kits distribués, et ce, malgré la crise sanitaire traversée au cours des années 2020 et 2021.

Nos constats nous encouragent a poursuivre nos actions afin de répondre pleinement aux
besoins rencontrés et nous sommes trés optimistes quant aux orientations complémentaires & venir du
dispositif.

Nous restons également & I’écoute de toutes les nouvelles pistes de travail qui pourraient étre
souhaitées par nos partenaires avec lesquels une véritable dynamique de cohésion et d’échange
s’est instaurée.




ASSOCIATION ALIS - MEDIATION SOCIALE ENERGIE — BILAN 2021

Il s'agirait notamment de la duplication du dispositif en Corse du Sud, toujours en
collaboration avec nos partenaires financeurs et dans le souci d'adapter I'outil aux besoins du
territoire.

Dans les perspectives du 1°" trimestre 2022 en Cismonte, 1’Association ALIS espére la
concrétisation de deux « actions-outils » co-financées (Préfecture de Haute-Corse, Communauté
d’Agglomération de Bastia et Ville de Bastia) dans le cadre du contrat de ville de Bastia.

Ce financement initial a permis de ne pas solliciter les co-financeurs de la Médiation Sociale
Energie, tout en les inscrivant dans une synergie entre acteurs institutionnels et associatifs de terrain.
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Ces outils, fruit d’une réflexion « en mode projet » de I’ Association ALIS vont ainsi permettre
de déployer, en contact direct avec nos publics, notre action de MSE.
Aussi bien sur le volet social avec I'implication des PTS présents dans les Quartiers Prioritaires
de la Ville de Bastia, que les missions propres a8 EDF : sensibilisation du cheque énergie, mise en avant
de divers dispositifs (agirt...) aupres des propriétaires privés...
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Annexes

Annexe 1 : Fiche navette

Annexe 2 : Attestation Points du Quali

Annexe 3 : Attestation kit énergie

Annexe 4 : Affiche dispositif MSE
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Annexe 1 : Fiche navette

association °
ALISw

- N
w N
Acces Logemest oserian Socizls eDF

FICHE NAVETTE- MEDIATION SOCIALE ENERGIE

CULLETTIVITA 01 CORSICA
COLLECTIVITE o CORSE

» Structure emettrice :

Contact :

Y

» Coordornngss :

» Dated'envoi:

( Le bénéficiaire \
Nom :

Prénom ¢
Iéléphons :

Adresze

Logement appartenant au :

OParc locatif privé O Parc locatif public
\DL‘occuanl est proprigtaire de son logemenl

AN

/ Le logement

Type du logement :
DAppartement OMaison individuelle
Superficie moyenne :

Energie ufilisée pour le chauffage :
0O Gaz Obecticite O Autre

Qombre d'habitants (préciser enfants ou personnes dgées ou malades) /

Autres observations (humidité, isolation, spécificité du logement,
B s Y i s i G S B G S S S R B e S AN

L LT T PP PP

Aprés relecture et validation, merci de blen voulolr refourner ce document au Médiateur
Social Energle par mail mediationsocialeenergle@gmail.com
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Annexe 2 : Attestation Points du Quali

association y CULLETTIVITA b1 CORSICA
ALIS = “@DF COUECTIVITE pf CORSE

Acces Lagamant Insedion Saciale w 9 o

Attestation sur ’honneur

Points du Quali

lesoussignefe), Madame, MONSIBUE .t tasaing
, atteste sur I'honneur avoir requ de la part de la médiatrice énergie de

I’Association A.L.LS., ce jour une information sur les points suivants :

[ Conseils en économies d’énergie
7 Information sur le chéque énergie
1 Information sur les offres AGIR +

[ Distribution d’un Pack Précarité

s e s

Fait valoir ce que de droit,

Signature de 'usager Signature de la médiatrice énergie

Associgtion A LIS 1 rue César Campinehs 20200 BASTIA ¢ Tél: 04 95 3247 05

wediationzocalgenengicoorsci gl com

Annexe 3 : Attestation kit énergie
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Association ‘ CULLETTIVITA o1 CORSICA
ALiIS = : :;c eDF COLLECTIVITE b CORSE

Acces Lapemant Insedian Seciale -

Attestation sur I'honneur

Remise du Pack énergie

Je soussigné(e), Madame, MONSIBUT ... escsess s ensrsssssins

,demeurant.......c.c........

ssasresny

atteste sur I'honneur avoir recu ce jour le Pack énergie remis par la médiatrice

énergie de I'Association A.L.L.S.
Le..

Fait valoir ce que de droit,

Signature de 'usager Signature de la médiatrice énergie

Association ALLS 31 mue Cesar Campinchi - 20200 BASTIA 7 Tél : 04 95 32 47 08

medishionsocialeenergiecorsedn gmail com
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Annexe 4 : Affiche dispositif MSE

Vous avez besoin de conseils 7

N’hésitez pas a contacter la médiatrice énergie
04.95.32.47.05
06.45.56.24.49
msecorse@amail.com

www.assoalis.corsica

me’diaticm Sociale Energie Corse

S T W —

I
|
|
I

/

Réduire votre facture d'énergie
Engager des travaux de rénovation thermique
Utiliser des énergies renouvelables

S‘informer sur les aides financiéres

CULLETTIVITA o CORSICA
COLLECTIVITE or CORSE




Convention d’objectifs
relative a la Solidarité Energie

Entre :

La Collectivité de Corse, dont le siege est situé 22 cours Grandval a Aiacciu,
représentée par M. Gilles SIMEONI en sa qualité de Président du Conseil exécutif de
Corse, diment habilité a cet effet ;

L’association Accés au Logement et a I'Insertion Sociale, association loi 1901,
dont le siége est situé 31 rue César CAMPINCHI, 20200 BASTIA, n° Siret 420 674
913 0025,

représentée par Mme Marie FLACH en sa qualité de Présidente diment habilitée a
cet effet

Ci-aprés désignée « I’Association A.L.L.S »

ELECTRICITE DE FRANCE, Société Anonyme au capital de 1 505 133 838 €, dont le
sieége social est situé a Paris 8°™m¢, 22-30 Avenue de Wagram, immatriculée au Registre
du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro B 552 081 317, faisant élection
de domicile a EDF SEI Corse, dont I'adresse est 2, avenue Impératrice Eugénie 20000
Ajaccio,

représentée par M. Don-Marc ALBERTINI en sa qualité de Chef du Service Territoires
et Développement Durable d’EDF SEI Corse, diment habilité a I'effet des présentes,
Ci-aprés désignée « EDF »

Et plus généralement désignées individuellement, « la Partie » et collectivement « les
Parties ».

Il a été préalablement exposé ce qui suit :

La solidarité est une valeur essentielle de la société corse. Depuis plus de vingt ans,
EDF recherche de fagon continue des solutions aux situations des clients les plus
démunis et reste fortement impliquée dans la lutte contre I'exclusion, au c6té de la
Collectivité de Corse (CdC) qui est « Chef de File » avec son Plan de lutte contre la
précarité et la pauvrete.

Dans le cadre de la Médiation Sociale, définie comme un processus de création et de
réparation du lien social et de réeglement des conflits de la vie quotidienne, dans lequel
un tiers impartial et indépendant tente a travers I'organisation d’échanges entre les
personnes ou les institutions de les aider a améliorer une relation ou de régler un conflit
qui les oppose, EDF et la Collectivité de Corse (CdC) souhaitent contribuer a
I'amélioration de la vie quotidienne dans les secteurs défavorisés et assurer la
promotion de la Médiation Sociale Energie.

Ceci exposé, il a été arrété et convenu ce qui suit :
Article 1 : Objet de la Convention

La présente Convention définit le cadre de partenariat entre les Parties en termes
d’objectifs, de moyens et de garantie d’exécution sur le territoire du Cismonte.

Elle a pour but d’unir les efforts des Parties signataires pour :

- Renforcer la politique Solidarité déclinée par EDF et la Collectivité de Corse
(CdC).
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- Répondre aux situations d’urgence des personnes en situation de précarité
rencontrant des difficultés pour régler leurs factures impayées d’électricité et
limiter le recours au mécanisme de l'interruption de la fourniture d’énergie.

- Responsabiliser les familles au regard de leur budget consacré a I'énergie en
mettant en place des pratiques d’observation proactives des impayés et de
conseil de maitrise de leur consommation.

- Sensibiliser les bailleurs publics et privés sur la nécessité d’améliorer le confort
des logements afin de diminuer les dépenses énergétiques des ménages.

Article 2 : Périmeétre du partenariat

La Collectivité de Corse et EDF acceptent de confier a '’Association A.L.I.S, dans le
cadre de la présente Convention, la mission de médiation, d’information et
d’accompagnement des clients en difficulté.

Cette action se définit selon les axes suivants.

AXE 1 - Exercer une fonction d’écoute, de conseil, d’orientation, d’information et de
prévention a I'égard des clients en difficulté.

AXE 2 - Mettre en place des actions de médiation « sortantes » visant a accompagner,
dans la résolution de leurs difficultés, les clients avec les objectifs :

- D’agir de fagon soutenue sur la prévention des impayeés, en détectant au plus
tot les clients en difficulté de paiement, et en prenant ensuite contact avec EDF
pour éviter une augmentation de la dette auprés d’EDF.

- De conseiller les clients dés l'identification de leurs difficultés a la fois sur la
gestion globale de leur budget, mais aussi sur leur consommation d’énergie.

- D’orienter rapidement, si nécessaire, les clients vers les organismes d’aides
compétents.

AXE 3 - Lors des échanges ou des visites réalisées dans le cadre des interventions
des médiateurs, identifier les clients bénéficiaires du dispositif Chéque Energie, et les
accompagner pour la remise du chéque et si nécessaire, de I'attestation permettant
de bénéficier des protections auprés d’EDF.

AXE 4 - La méthode la plus efficace pour réduire durablement la précarité énergétique
est de rénover les logements occupés par des ménages modestes et trés modestes.
Lors des échanges ou des visites, identifier les logements énergivores et accompagner
leurs occupants et propriétaires pour les démarches et le financement de la rénovation
énergétique du logement. En effet, le Programme du Cadre Territorial de
Compensation en faveur de la maitrise de la Demande d'Energie, piloté par le Comité
MDE de Corse et financé par I'Etat, permet de réduire considérablement, voir
totalement, le reste a charge des rénovations énergétique de logements grace a un
systéme exceptionnel d'aides financiéres mobilisables en fonction des revenus des
ménages.

Article 3 : Engagement des Parties
Les Parties affirment que le reglement des sommes dues au titre de la consommation

d’énergie releve en premier lieu de la relation contractuelle entre le client et le
fournisseur d’énergie.
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Elles s’accordent pour que, dés la détection d’un impayé de facture d’énergie, un
recouvrement a I'amiable et personnalisé soit mis en ceuvre pour éviter I'endettement
des clients ou leur entrée dans un systéeme d’assistanat.

Les Parties poursuivent I'objectif final de responsabiliser les personnes en difficulté et
de faciliter leur retour a 'autonomie dans la gestion de leur budget énergie.

3.1. Engagements d’EDF
EDF s’engage a :

- Assurer une information auprés de I'ensemble des conseillers clientéle basés
en Corse afin de favoriser 'orientation des clients démunis vers les médiateurs
les plus proches de leur domicile dans des cas prédéfinis.

- Organiser et animer le réseau de médiateurs embauchés dans le cadre de la
Convention, afin de les informer des différentes procédures administratives et
financiéres, ainsi que des différentes offres et services utiles a leur action sur le
terrain.

- Fournir a I'Association A.L.I.S informations et documentation sur les dispositifs,
offres et services.

- Transmettre les dossiers nécessitant la mise en ceuvre d’actions de médiation
vers les clients sortante, en prenant en compte les trois actions essentielles
ciblées

o Action de prévention des impayés par le suivi de clients en situation de
relance afin de détecter les situations de difficulté de paiement et aider a
les résoudre.

o Action de prévention au surendettement des clients n’ayant pas soldé
leur dette aprés octroi d’'une aide dans le cadre du Fonds de Solidarité
pour le Logement ou d’un autre dispositif d’aide financiére.

o Action curative, en créant le lien avec des clients en situation de
suspension de fourniture, notamment en effectuant des visites a
domicile.

3.2. Engagements de I'Association A.L.I.S.
3.2.1. Engagements généraux
L’Association A.L.1.S. s’engage a:

- Recruter le personnel, aprés avis d’'une commission composée de membres
des signataires de la Convention, compétent et nécessaire pour garantir la mise
en ceuvre de I'action dans le respect de la charte de fonctionnement.

- Mettre a disposition les moyens logistiques (véhicules, téléphone, locaux et
ordinateur) permettant aux médiateurs sociaux d’effectuer leurs visites a
domicile et de tenir leurs permanences sur le territoire du Cismonte.

- Proposer un planning de visites et de permanences aux signataires de la
Convention (Collectivité de Corse et EDF).

- Assurer un suivi régulier et permanent des clients rencontrés par les médiateurs
sociaux, en effectuant un reporting régulier vers les signataires.

- Renseigner la fiche d’engagement client (suivant le modéle annexé a la charte
de fonctionnement) et la partager dans un délai de 15 jours avec les services
concernés.

- Considérer comme confidentiels tous les documents, les informations et les
données, quel qu’en soit le support, échangés a I'occasion de I'exécution de la
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présente Convention. En conséquence, elle s’engage a ne pas les
communiquer ou les divulguer, pour quelque raison que ce soit, sans I'accord
préalable et écrit d’EDF et de la Collectivité de Corse.

- Dans le cadre d'un traitement médiatique d’'un dossier, I’Association A.L.I.S.
s’engage, par souci de cohérence, a se concerter avec EDF et la Collectivité de
Corse avant toute communication interne ou externe. Chacune des Parties
s’engage a ce sujet a se prévenir mutuellement dans I'’hypothése ou elle serait
contactée par un organisme ou entreprise externe au sujet d’'un dossier ou du
présent partenariat.

- A sensibiliser et faire respecter cet engagement de confidentialité a tous ses
membres et intervenants qui s’exposent a des poursuites en cas de non-
respect.

3.2.2. Engagements lors des visites a domicile

L’Association A.L.1.S. s’engage a effectuer, pour 'année 2022, des visites a domicile
auprés de 85 ménages distincts.

Lors d’une visite a domicile chez un client, I'Association A.L.l.S. s’engage a :

- Enseigner au ménage visité les usages et éco-gestes qui permettront une
réduction de sa consommation d’énergie.

- Vérifier I'éligibilité du foyer au dispositif de I'Etat chéque énergie, l'informer sur
les modalités de ce dispositif, et en cas d’éligibilité du ménage, aider a
I'utilisation du cheque énergie.

- Informer le client de I'existence des offres du dispositif Agir Plus travaux bonifiés
mis en place par la Collectivité de Corse, TADEME et EDF.

- Procéder, sous réserve de I'éligibilité du ménage, a la distribution d’'un pack
Solutions Eco Energie.

- Utiliser le PASS (Portail d’Acces Services Solidarité) mis a disposition par EDF,
afin de trouver des solutions adaptées aux situations (Tarification, Délai de
paiement, Mensualisation, ...).

- Informer les bailleurs, lorsqu’ils y sont éligibles, sur les dispositifs d’aides
proposés par 'Agence d’Aménagement durable, d’Urbanisme et d’Energie
(AUE) de la Corse dans le cadre de 'amélioration de I'habitat et de la rénovation
énergétique.

L’Association A.L.l.S. s’engage, pour chaque visite a domicile effectuée, a faire signer
au ménage visité une fiche de compte rendu de visite attestant que les 5 engagements
mentionnés ci-dessus ont été respectés.

3.3. Engagements de la Collectivité de Corse

La Collectivité de Corse, dans le cadre de sa mission liée a la lutte contre la précarité,
s’engage a :

- Informer, a la demande des médiateurs, des dossiers traités pour une aide liée
a un impayé d’énergie.

- Apporter son soutien dans la constitution des dossiers liés aux demandes FSL.

- Venir en appui aux médiateurs et les conseiller sur les démarches a effectuer.
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Article 4 : Contributions financiéres
Pour 'année 2022, la participation financiére des partenaires est fixée comme suit :

- Collectivité de Corse : 20 000 €
- EDF : 30000 €

Les modalités de versement de ces participations font 'objet de deux conventions de
financement distinctes conclues entre I'association ALIS et chacun des partenaires.

Article 5 : Interlocuteurs
5.1. Interlocuteurs de I'association A.L.I1.S.

M. Pierre CALASSA
Directeur Association ALIS
31 rue César Campinchi
20200 BASTIA

Tel. 04 95 32 47 05

5.2. Interlocuteurs d’'EDF

M. Arnaud SABONNADIERE

Chargé de Missions

EDF Corse

Service Territoires et Développement Durable
Rue Marcel Paul

20200 BASTIA

5.3. Interlocuteurs de la Collectivité de Corse

Mme Marie Antoinette MANENTI

Cheffe de mission Coordination des politiques de l'insertion et du logement
Direction de l'insertion et du logement

Hétel de la Collectivité de Corse

Cours Napoléon - BP 414

20183 AIACCIU CEDEX

Tél. 04 9529 1512

Les Parties s’engagent a s’informer mutuellement de toute modification des
coordonnées ci-dessus indiquées.

Article 6 : Vie de la Convention

La durée de la présente Convention prend effet a compter du 1°" janvier 2022, pour
une durée d’un an.

Elle peut étre dénoncée a tout moment par les signataires avec un préavis de deux
mois.

Article 7 : Contestations

Tout différend relatif a l'interprétation, la validité ou a I'exécution de la présente
Convention et de ses annexes devra étre précédé, avant saisine du tribunal
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compétent, d’'une tentative de réglement a I'amiable entre les Parties. Dans ce cas, les
Parties se rencontreront en vue de trouver une solution concertée a leur différend.

Dans le cas ou aucune solution ne serait trouvée, la Convention pourra étre résiliée
dans les conditions prévues ci-dessus a l'article 6 ou, en fonction de la nature du
différend rencontré, faire I'objet d’'une saisine de la juridiction compétente par la partie
la plus diligente.

Article 8 : Communication

Comme indiqué a l'article 3 de la présente Convention, la communication relative au
partenariat et a son contenu, ainsi que celle des dossiers faisant I'objet de ce
partenariat, est pilotée par 'ensemble des financeurs de cette Convention.

Les parties s’engagent a respecter et faire respecter la confidentialité de toutes les
informations contenues d’une part dans le présent partenariat, et d’autre part dans
chacun des dossiers traités dans le cadre de ce partenariat.

L’Association A.L.I.S. s’engage expressément a ne divulguer aucune information sans
I'accord préalable des signataires de cette Convention.

Le non-respect des principes exposés dans la présente Convention et notamment du
présent article est un cas de résiliation relevant des mécanismes de l'article 6.

Fait en trois exemplaires, a Bastia, le

L’Association A.L.I.S. La Collectivité de Corse EDF
La Présidente Le Président du Conseil Le chef du Service
exécutif de Corse Territoires et

Développement Durable

Marie FLACH Gilles SIMEONI Don-Marc ALBERTINI
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